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Projekti
TAVOITTEET

Hankkeen toteuttajina on kuusi kumppaniorganisaatiota eri puolilta Eurooppaa - Italia, Suomi, Espanja, Ranska, Belgia ja
Irlanti. Hanketoimijat tekevéat yhteisty6ta monien sidosryhmien kanssa, mink& ansiosta on mahdollista tavoittaa suuri ja
monipuolinen yleiso. Projektin tulokset liittyvéat digitaalisiin avoimiin koulutusresursseihin, koska yksi hankkeen
periaatteista on saavutettavuus ja kestavyys.

Tavoitteena on innovatiivisen uraohjauksen edistaminen. Hankkeessa halutaan rakentaa uusi osaavien uraochjaajien
sukupolvi tukemaan ihmisié heidan uransa parantamisessa, oppimisessa ja taitojen kehittdmisessa tydn murroksessa
vaativan, lisdantyvén ja jatkuvasti muuttuvan tyon tueksi. Tarve on erityisen tarkeé vaikeina ja nopean kehityksen aikoina.

TOTEUTUS

Tehokkaan ja innovatiivisen uranohjauksen pitéisi auttaa yksil6ita toimimaan neljan osatekijan pohjalta. Osatekijat ovat
seuraavat:

1. REFLEKTOINTI
Yksiloita johdatetaan oppijakeskeisesti tiedon ja tietoisuuden lisédmiseen ja IKIGAI-konseptiin (japanilainen
konsepti, jonka tavoitteena on lisdtd ymmarrysta elaman suunnasta tai tarkoituksesta).

2. KASVU
Yksil6ita kannustetaan elinikdiseen oppimiseen. Henkil6kohtaisen ja ammatillisen kasvun elementteja ovat
esimerkiksi inhimilliset taidot, mielenterveys, joustavuus, ammattitaito ja sen vaatimukset, usein ammatillinen
koulutus sek& verkostoituminen.

3. ULOSPAIN SUUNTAAMINEN
Tutkitaan yksilon mahdollisuuksia vuorovaikutuksessa tydmarkkinoiden kanssa huomioiden henkildkohtaisen
brandin, tietotaidon, verkostoitumisen, maailmantiedon ja sen, miten nAma tekijat voivat vaikuttaa yksilon
henkilokohtaiseen uraan.

4. HALLINTA JAKEHITYS
Tarkastelussa ovat oman tilanteen ja aseman hallinta, urakehitys, siirtymét, haavoittuvuudet ja haasteet.

TULOKSET

1. Raportti: Eurooppalaisen uraohjauksen kaytanndt, jarjestelmat ja tapauksesimerkit eri puolilta Eurooppaa.
Raportti keraa tietoa paikallisista ja alueellisista tarpeista.

2. Kaésikirja: Guidance to Post-COVID19 Tydpaikat ja siirtymat: Perustuu tarpeeseen rakentaa laadukasta
uraohjausta, joka vastaa yhteiskunnan kehitykseen, jotta voidaan sopeutua paremmin tyémarkkinoiden
tarpeisiin yllapitéen tyontekijoiden eheytta.

3. Koulutusmoduulit: Pedagogia ja psykologinen uraohjaus: Tarjotaan koulutusta tulevaisuuden urachjaajille
esimerkiksi eheytymiseen, mielenhallintaan, uraohjaukseen liittyvié vinkkeja kayttéen erilaisia pedagogisia
lahestymistapoja ja ty6kaluja kuten ikigai.

4. Digitaalinen tyokalupakki (siséltden uraohjauksen oppaan): Avoin koulutusresurssi, joka sisaltdd materiaaleja,
jotka ovat valmiita kaytettavaksi innovaatioiden pohjana parantaen uranohjauskayténtoja, osallisuutta ja
monimuotoisuutta.

5. Muut

= Seminaarit ja webinaarit

» Uudet ammatilliset profiilit "European Innovator in Career Guidance"

« Verkkosivusto: tietokanta multimediamateriaaleista

« Kaksi projektin uutiskirjeita

» Tiedottaminen sosiaalisessa mediassa (Facebook, Instagram, LinkedIn jne.)
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« Tiedottaminen perinteisessd mediassa: lehdistd, sanomalehdet, radio-ohjelmat « Lehtiset kaikilla kumppanien
kansallisilla kielilla

Raportista
MITA?

RAPORTTI aiheesta URAOHJAUS EUROOPASSA, mukaan lukien kdytannot ja jarjestelmat, eri puolilta Eurooppa keréatyt
tapausesimerkit paikallisista sek& kartoitus alueellisista tarpeista. Raportti koostuu kolmesta osasta:

1. Uraohjauksen kdytannét ja jarjestelmét Euroopassa
2. Keskeiset eurooppalaiset tapaukset urachjauksessa
3. Paikallisia ja alueellisia tarpeita koskevien aineistojen kerd&dminen

ANALYSOINNIN TARVE

Ensimmainen askel kohti innovatiivista uraohjausta on tieto. Raportti perustuu tarpeeseen mukauttaa ammatillista
koulutusta tyémarkkinoiden tarpeisiin alkaen joidenkin Euroopan maiden nykytilanteen analysoinnista kansallisten
politiikkojen ja jarjestelmien rajojen ja potentiaalin mukaan. Tehokkaiden ja onnistuneiden tapausten kerd&minen on
lahtokohta keskustelulle kumppaneiden kanssa paremman uraohjauksen mahdollisesta kehityksestd COVID19-pandemian
jalkeen. Ammatillisen koulutuksen paikallisten ja alueellisten sidosryhmien kyselylomakkeiden ja haastattelujen ansiosta
koulutusjarjestelmad, opiskelijat ja yritt&jat voivat havaita tarkeimmat elementit, jotka ohjaavat muiden projektitulosten
tuottamista.

INNOVAATIOELEMENTIT

Innovaatioelementit ovat

- vahva tarveanalyysitutkimus, johon osallistuu useita eri sidosryhmid, jotka osallistuvat uraohjaukseen ja ty6llisyyden
edistamiseen (oppijat/opiskelijat, opetuspalveluiden tarjoajat ja ammattitaitoisia osaajia palvelevat ja kouluttavat
yritykset)

- innovatiivinen I&hestymistapa aineistojen kerd&miseen. Aineistojen keradmisessa pyritédn luomaan epévirallinen
ilmapiiri.

- interaktiivinen resurssi, joka sisaltdd multimediaa, web-linkkeja, kuvia ja tukigrafiikkaa ja

- ilmainen saatavuus OER-muodossa eri muodoissa (PDF, ISSUU) ja kielilla (englanti, italia, suomi, espanja ja ranska) .

Erilaisten jarjesttjen osallistumisen ansiosta jokaisen hankekumppanin sidosryhmien kanssa on mahdollista luoda
asianmukainen raportti, jonka mahdollistaa tarpeiden tehokkaan havaitsemisen ja palautteen siitd, miten urachjauksen
innovointia voidaan tehostaa.

KOHDERYHMAT

- Uraohjaajat, valmentajat ja ohjaajat

- Kouluttajat (ammatillinen koulutus ja korkeakoulut)

- TE-toimistot

- Ammatillisen koulutuksen tarjoajat

- Tydpsykologit ja konsultit

- Henkilostotyontekijat

- Koulutuskeskukset

- Opiskelijat ja tyo6ttdmat, jotka etsivat mahdollisuuksia uransa edistémiseen
- Korkeakoulut

- Professorit ja muu korkeakouluhenkil6kunta, joka tarjoaa urachjausta
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EVTA (Eurooppa)

Eurooppalaisena verkostona EVTA on eri instituutioiden kautta kerannyt tietoa siita, miten
uraohjauspolitiikka toimii Euroopan tasolla:

Eurooppa-neuvosto

Saavuttaakseen yleisesti saatavilla olevat laadukkaat ohjauspalvelut kaikkialla Euroopassa neuvosto hyvéksyi vuonna
2008 péaatoslauselman elinikdisen ohjauksen roolin parantamisesta elinikéisen oppimisen strategioissa.
Paatoslauselmassa méaariteltiin 4 painopistealuetta: kannustetaan urajohtamistaitojen elinikéisté hankkimista;
helpottamaan kaikkien kansalaisten paasya ohjauspalveluihin; kehittdd ohjauksen laadunvarmistusta ja edistaa
koordinaatiota ja yhteisty6té eri kansallisten, alueellisten ja paikallisten sidosryhmien valilla.

Euroopan komissio

Euroopan komission sitoutuminen uraohjauksen aiheeseen alkoi jo 90-luvulla. Euroopan komissio perusti vuonna 1992
kansallisten resurssi- ja tietokeskusten eurooppalaisen verkoston ohjausta, Euroguidancea, liikkkuvuuden edistamista ja
ohjausneuvojien ja yksildiden auttamista ymmartamaan paremmin Euroopan kansalaisten tarjoamia mahdollisuuksia

kaikkialla Euroopassa. Euroguidance-keskukset perustuvat kolmeen yhteiseen tavoitteeseen:

9 Elinik&isen ohjauksen eurooppalaisen ulottuvuuden kehittdmisen tukeminen
9 Ohjaajien osaamisen kehittémisen tukeminen ja tietoisuuden lisddminen kansainvalisen lilkkkuvuuden arvosta.
9 Tietojen ja viestinndn tarjoaminen ohjauksen eurooppalaisesta ulottuvuudesta.

Vuonna 2020 Euroopan komission tyollisyyden, sosiaaliasioiden ja osallisuuden p&dosasto julkaisi raportin Elinikéisen
ohjauksen politiikasta ja kaytéanndista EU:ssa: trendit, haasteet ja mahdollisuudet. Se koostuu tutkimuksesta elinikéisen
ohjauksen (LLG) politiikasta ja kdytannoista EU:ssa keskittyen suuntauksiin, haasteisiin ja mahdollisuuksiin.

Raportista kay ilmi, etté nykyisilla eurooppalaisilla aloitteilla on pyritty kannustamaan ja tukemaan jasenvaltioita
I6ytdméaan tehokkaita vastausstrategioita naihin haasteisiin. Raportissa mainittiin erityisesti:

- Euroopan sosiaalisten oikeuksien pilari, jossa esitetdan suosituksia aktiiviselle tydmarkkinapolitiikalle, kuten neuvonta,
koulutus tai aktiivinen tyénhaku, jotka voivat auttaa lisédmaan tydnhakijoiden ty6llistymismahdollisuuksia ja
parantamaan tyénhakua.

— Tydn tulevaisuutta koskevissa neuvoston paatelmissa korostetaan, etté saatavilla olevien, kohtuuhintaisten ja
joustavien oppimismahdollisuuksien tarjontaa olisi lisittévé asianmukaisella tiedottamisella ja ohjauksella yritysten ja
yksityishenkildiden kannustamiseksi osallistumaan.

- Vuoden 2016 uusien taitojen ohjelma: tssa yhteydessa on tarkoitus l6ytéa epévirallisen ja arkioppimisen validointi,
jonka tarkoituksena on kannustaa jasenvaltioita tarjoamaan kansalaisille mekanismeja arkioppimisen ja epévirallisissa
ymparistoissa hankittujen taitojen ja oppimisen validoimiseksi (Euroopan komissio, 2016a).

Lisaksi komissio on &skettéin selvittéanyt, kuinka validointia voidaan parantaa.

- Nuorisotakuu, jota on seurannut aikuisille tarkoitettuja aloitteita, kuten neuvoston suositus koulutuspoluista: uudet
mahdollisuudet aikuisille (Euroopan unionin neuvosto, 2016a). Neuvosto suosittelee, etta jasenvaltiot suunnittelevat
koulutuspolkuja heikosti koulutetuille aikuisille kansallisen lainsd&ddannon ja tydmarkkinaosapuolten seka
koulutuslaitosten mukaisesti. TAssa yhteydessa LLG:11& on merkittava rooli ja sen kehittamisté suositellaan keskeisissa EU-
tason politiikan asiakirjoissa.


https://www.euroguidance.eu/
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&furtherPubs=yes&langId=it&pubId=8284
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- Viron EU-puheenjohtajakauden 2017 paatelmissa korostettiin, etté LLG on sijoitettava uudelleen eri politiikanaloilla
kansallisella ja EU:n tasolla ottaen huomioon ty6n tulevaisuus ja valmistamalla kansalaisia skenaarioihin ty6llisyydesta,
alityollisyydesta tai ty6ttdmasta segmentoituneilla tydmarkkinoilla. Yleiset puitteet osoittavat haasteellisen todellisuuden
LLG-palvelujen luomiselle ja yllapitadmiselle yleismaailmallisesti, erityisesti kun on kyse kansallisista hallintoviranomaisista
politiikan ja jarjestelmien osalta, kun otetaan huomioon tallaisen palvelun eri ympéristot.

- European Green Deal: Euroopan kasvustrategian padédosan muodostava ja "EU:n talouden kestavan kehityksen
etenemissuunnitelma” pidetty EGD edellyttéa teollisuuden muuttumista, joten nousevilla talouden aloilla on potentiaalia
uusille toimille ja tydpaikoille. Elinikaisella ohjauksella ja oppimisella on keskeinen rooli kansalaisten ja tyontekijoiden
tukemisessa timéan muutoksen aikana varmistaen, etté he ovat tietoisia uusilla talouden aloilla tarjoutuvista
mahdollisuuksista, uusista tyépaikoista ja toiminnoista sekd uudelleenkoulutusmahdollisuuksista.

Euroopan koulutussaatio

Euroopan koulutussaatio (The European Training Foundation) julkaisi yhteistydssa Cedefopin, Euroopan komission, ILO:n,
OECD:n ja UNESCOn kanssa vuonna 2021 paivitetyn version kirjasesta, joka julkaistiin ensimmaisté kertaa vuonna 2019,
jossa he jakoivat ndkemyksenséa uraohjauksen strategisesta roolista muuttuvassa maailmassamme. Kirjanen sisaltaa
myds Euroopan ja naapurimaiden julkisten tydvoimapalveluiden (PES) parhaita kaytantoja.

Cedefop

Cedefop kehitti joukon tutkimuksia, joissa kasitellaén nuorten, keski-ikdisten tydntekijoiden ja opiskelijoiden tarpeita,
mutta myo6s ikdéntyneiden ja maahanmuuttajien tarpeita. Lisaksi tehtiin vertailututkimusta ohjauksen ammattilaisten
osaamisen standardeista, jarjestelmékehityksesta ja sidosryhmien yhteistyén parantamisesta. Jatkuvan temaattisen
tutkimustoiminnan lisaksi Cedefop perusti vuonna 2017 CareersNetin, riippumattomien asiantuntijoiden verkoston
elinikéisen uraohjauksen ja urakehityksen alalla. Tarkemmin sanottuna se koostuu politiikkafoorumista, jonka tavoitteena
on tuottaa uutta tietoa ja tarjota jasenille mahdollisuuksia vertaisoppimiseen ja kollegiaaliseen vaihtoon. Cedefop ja
CareersNet riippumattomat elinikéisen oppimisen ohjauksen ja urakehityksen asiantuntijat julkaisivat vuonna 2021
yhdessé joukon tyGpapereita aiheesta:

- Ammatinharjoittajien ammattitaito digitaalisessa kontekstissa
- Tydmarkkinatiedon ja -tiedon laadun varmistaminen uratiedotuksessa ja -neuvonnassa
- Yksiloiden uran siirtymat, mukaan lukien tarkeita tuloksia elinikaisen ohjauksen kehittdmisessa.

Taman lisaksi Cedefop tydskentelee tiiviissa yhteistydssa Euroopan komission kanssa ohjausammattilaisten
tyota ja yksiloiden uraa tukevien tyokalujen ja periaatteiden kehittamiseksi. Esimerkiksi:

= Skills Intelligence: se kokoaa yhteen analyyttisen ja tutkimustyon tarjotakseen parempaa ja synteettismpaa
nayttoa nykyisista ja tulevista taidoista ja tydmarkkinoiden trendeisté narratiivivetoisten visualisointien avulla,
mik& auttaa paatoksentekijoita olemaan ajan tasalla ammateista, sektoreista, maista ja taidoista.

= Ohjausammattilaisten tyon kannalta merkitykselliset viitekehykset: ECVET, EQF Framework ja arkioppimisen
ja epavirallisen oppimisen validointiohjeet.

Muut Cedefopin myéntamat resurssit:

= Raportin nimelt& "Uraohjauspolitiikka ja kaytantd pandemian aikana yhteisen kansainvalisen tutkimuksen
lopputuloksena” tarkoituksena on antaa yleiskatsaus ohjauskaytéanteiden, -jarjestelmien ja -palvelujen
sopeutumiseen Covid-19-pandemiaan maaliskuussa 2020. Tutkimus osoitti joukon poliittisen keskustelun
avainalueita, mutta myds mahdollisuuksia kansallisten jarjestelmien kehittdmiseen: uraohjauksen uudistus —
paasyn varmistaminen ja tavoittavuuden varmistaminen — voimakas nuorisotuki —ammattitaidon


https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/6202
http://www.ieucg.eu/
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parantaminen, uudelleenkoulutus ja sopeutuminen seké kansainvélinen ja avunantajien yhteistyo. Yleisesti
ottaen raportista kavi ilmi, ettd uraohjauspalvelut karsivat hairiosta. Perinteisesta kasvokkain tapahtuvaa
tarjontaa mukautettiin ottamalla laajalti kayttoon etapalvelustrategioita, mikéli mahdollista. Taman
seurauksena monet maat omaksuivat innovatiivisia kdytantgja, jotka tarjoavat uraohjausta fyysisen
kasvokkaisen ohjauksen lisdksi verkossa. Kirjoitushetkell& pandemia ei kuitenkaan ndyttényt toimineen
politiikan ja jarjestelmien uudistamisen katalysaattorina. Se olisi voinut tarjota hallituksille tilaisuuden harkita
uudelleen uraohjauksen tarjontaa systeemisesté nakdkulmasta, mukaan lukien toimet uraohjauksen
kehittdmiseksi. Uraohjaus on siirtynyt tiedon toimittamisesta yhteistyéhon perustuviin 1&hestymistapoihin,
joita tehostetaan palveluihin integroitavalla teknologialla ja jota tuetaan riittavasti mukaanlukien
johtamistaitojen kehittdmisstrategiat.

= Ohjausresurssien online-alusta koostuu 25 tapaustutkimuksesta, jotka on valittu moniulotteisen
paatoksentekokehyksen avulla ja jotka tayttavat seuraavat ehdot:

0 Yhteensopivuus tutkimusprioriteettien kanssa ICT:n ja LMI:n integroimiseksi uraohjauksessa;

o0 Innovatiivisuus, riittavat ja luotettavat todisteet myonteisesta vaikutuksesta ja onnistuneesta
toimeenpanosta uraohjauskeskusten puitteissa kansallisella ja/tai alueellisella tasolla;

o Siirrettavyys ja soveltuvuus muihin yhteyksiin. Kaiken kaikkiaan Cedefop rohkaisee tiedonvaihtoa ohjauksen
asiantuntijoiden ja toimijoiden valilla tekemalla yhteistyta Euroguidancen ja kansainvalisten jarjestdjen, kuten
IAEVG:n, ICCDPP:n ja ETF:n, ILO:n, OECD:n, UNESCOn ja Maailmanpankin kanssa.

OECD

Tammikuussa 2021 OECD julkaisi raportin, jossa keskityttiin aloitteisiin aikuisten urachjauksen alalla OECD-maissa, ja se
otti oppia siité, miten aikuisten uraohjausjérjestelmia voidaan vahvistaa kattavuuden ja osallisuuden, tarjonnan ja
palvelujen toimittamisen, laadun ja vaikutuksen seké& hallinnon ja rahoituksen osalta. Raportin havainnot perustuvat
tietoihin, jotka on keratty 2020 Survey of Career Guidance for Adults (SCGA) -tutkimuksessa, joka on online-kysely
aikuisten kokemuksista uraohjauksesta.

Vuonna 2004 OECD yhdessd Maailmanpankki, Euroopan komissio ja Kansainvélisen koulutuksen ja ammatillisen
ohjauksen jarjesto tuki kansainvalisen urakehityksen ja julkispolitiikan keskuksen (ICCDPP) perustamista. Se tuo
kansainvalista tietAmysta ja asiantuntemusta poliittisten paattajien, tutkijoiden ja urakehityksen ammattilaisten
saataville, jotta se vahvistaa koulutus-, ty6llisyys- ja sosiaalista osallisuutta koskevien politiikkojen ja
ammatinvalintapalvelujen valisia yhteyksia.
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Turun yliopisto (Suomi)

Koulutus ja kulttuuri ovat térkeé osa suomalaista arvojarjestelmag, ja jokaisen kansalaisen mahdollisuudet opiskella
taydella potentiaalillaan ndhd&an tarkeana tasa-arvon nékdkulmana. Tydllisyyden ja tyollistettévyyden edistdmiseksi
valtion politiikassa korostettiin koulutusta ja taitoja. Nain ollen muuttuvissa vaatimuksissa korostetaan taitojen
parantamisen ja jatkuvan oppimisen tarvetta.

Valtion ohjelman strategisella aihealueella 3.7 "Suomi, joka edistdd osaamista, koulutusta, kulttuuria ja innovointia",
opetuksen saavuttamista pidetéan keskeisena poliittisena toimena. Keskiasteen koulutus on pakollinen, ja
korkeakoulutukseen siirtymista helpotetaan lisadméalla korkeakoulujen ja ammattikorkeakoulujen tuloa. N&in ollen
strategisella tasolla hallituksen politiikkana on, ettd jokainen nuori saa ylemmaén keskiasteen tutkinnon peruskoulun
suorittamisen jéalkeen. Ohjaustoimilla on tassa tarked rooli, koska hallitus aikoo parantaa opiskelijoiden opastusta ja
hyvinvointipalveluja helpottaakseen siirtymisté perusopetuksen, toisen asteen, korkea-asteen ja tydelaman valilla.

Opetus- ja kulttuuriministerid seka ty6- ja elinkeinoministerio ovat julkaisseet elinikdisté oppimista koskevan strategian
2020-2023 ja liittdneet uraneuvonnan koulutus-, tyéllisyys-, hyvinvointi- ja osallistamisohjelmiin. Strategiassa
tarkastellaan elinikaista ohjausta koko elinkaaren jatkeena. Se ndhdaan vuoropuheluna yksiléiden ja heidén
uranhallintataitonsa sek& ndiden taitojen hankkimista tukevan tiedotuksen, neuvonnan ja ohjauksen. Elinik&isté ohjausta
edistetaan kattavasti ottaen huomioon seka yksildiden, yhteisdjen etté yhteiskunnan tavoitteet. Strategian pohjalta
vuosina 2020-2023 toteutetaan toimenpiteita, joilla lisdtdén ohjauksen saatavuutta, vahvistetaan elinik&ista
uranhallintaa ja parannetaan taitojen arviointia, ammattitaidon parantamista ja urakehitysta tydelamassa. Tavoitteena
on luoda hyvin toimiva digitaalinen palvelu jatkuvaa oppimista varten, jossa hyddynnetdén paremmin yhteista tietoa
koulutuksesta, tydmarkkinoista ja osaamisesta. Valtiollisten alojen valinen yhteisty0, jota vahvistetaan pysyvalla
kansallisella edustuksellisella rakenteella, jolla koordinoidaan elinik&isen oppimisen palvelujen laadun ja vaikutusten
kehittamistd. Tama yksikko tukee seké kansallisia etté alueellisia toimijoita. Ammattilaisten koulutusohjelma arvioidaan,
ja uran ammattilaisten ydin- ja erityisosaamisen myéhemmét kuvaukset kehitetdan johtamispalvelujen yleisen laadun
edistamiseksi. Pitkan aikavalin tavoitteena on, ettd ohjauksessa kannatetaan Suomessa tasa-arvoista, oikeudenmukaista
ja moninaista yhteiskuntaa.

Ohjaus on myds olennainen osa palvelujarjestelmad jatkuvassa oppimisessa. Tassa yhteydessa keskeisid toimenpiteita
ovat muun muassa koulutuksen tarjoamisen lisddminen, jossa otetaan huomioon erilaiset elaméntilanteet seka
ty6elaman tarpeet ja vahvistetaan tyon ja osaamisen vélisen yhteyden rakenteita. Vuoteen 2023 mennessa kayttdon
otettavat digitaaliset ratkaisut muodostavat kehyksen ja alustan jatkuvan oppimisen palveluille. Ohjeiden avulla on
helpompi tavoittaa eri kohderyhmia ty6ssa ja ulkopuolisessa tydssa. Ennakointi ja sen kéytto paranevat.

Myads niité etuja, joihin ihmisilla on oikeus, tutkitaan. Tydttémien opiskelumahdollisuuksien olisi oltava paremmat heidan
menettamatta tydttdmyysetuuksiaan. Liséksi mahdollisuus pidentaa tydttomyysetuuksilla tuettujen itsendisten opintojen
enimmaistukiaikaa tutkitaan tapauksissa, joissa henkil® ei ole suorittanut tutkintoa peruskoulun jélkeen. Opiskelijoiden
taloudellista apua kehitettdessa arvioidaan mahdollisuuksia sen uudelleenjérjestamiseen, jotta se voisi paremmin tukea
jatkuvaa oppimista. Aliedustettujen vaestoryhmien tarpeet koulutuksessa otetaan huomioon kaikissa toimenpiteissa.

Kaytdssa olevat uraohjauksen jarjestelmat Suomessa

Uraohjauksen tarjoaminen Suomessa tapahtuu useiden eri palveluntarjoajien kautta: yleissivistava ja ammatillinen
koulutus, korkeakoulut, julkiset tyévoimapalvelut, yritykset, ammattiliitot, HR, kansalaisjarjestot ja tydterveys. Uraohjaus
on jarjestetty yksilollisesti ja ryhmé@muodossa, kdyttaen seké kasvotusten jarjestettavia kokouksia etta digitaalisia
palveluja. Uraohjauksen yleisena periaatteena on tulevaan suuntautuminen, jota rationalisoi tyon ja tydelaman jatkuva
muuttuminen

Strategisen ja tietoon pohjaavan ohjauksen viitekehys
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Viime vuosina Suomi on méaaratietoisesti pyrkinyt luomaan johdonmukaisen ja kokonaisvaltaisen elinik&isen ohjauksen
jarjestelmén, joka on helposti kaikkien yksildiden ulottuvilla heidan tarpeisiinsa sopivaan aikaan, paikkaan ja
menetelmaan. Tama on tehty tiiviissa yhteistydssa ja keskindisessa yhteisymmarryksessa opetusministerion, talous- ja
tyollisyysministerion ja muiden keskeisten sidosryhmien vélilla. Ne ovat edustettuina elinik&isen oppimisen koordinointi- ja
yhteistydryhmassa, joka on perustettu keskustelemaan ohjauksen strategioiden ja toimenpiteiden yleisesté kehittamisesta
ja taytéantodnpanosta (2015-2020). Kansallista monialaista politiikan kehittamista taydentéa 15 alueellista elinik&ista
ohjausta kasittelevaa tydryhmaa.

Seuraavassa kuvataan uraohjauspalvelut edelld mainittujen palveluntarjoajien perusteella
Peruskoulut ja toinen aste

Oppilailla ja opiskelijoilla on laillinen oikeus maarattyyn aikarajaan oppilaitosten ohjaus- ja neuvontapalveluihin. Nama
palvelut koostuvat padosin yksilo-, ryhma- tai luokkaohjauksesta seké tydelaméaéan tutustumisesta. Palveluita tarjoaa
monipuolinen henkildstd koulutuksen tasosta ja tyypista riippuen.

Perusopetuksessa on koulunkdyntiohjaajia ja luokanopettajia (perusopetus). Ylaasteen opintoohjaajat, ryhménohjaajat ja
opettajat vastaavat ammatillisten rooliensa ja tehtéviensd mukaisesta ohjauksesta ja neuvonnasta. Koulunkayntiohjaajat
ja opettajat ohjaavat ammatillisessa koulutuksessa (lukioaste) ja ura- ja ryhméohjaajat aikuiskoulutuksessa. Palvelujen
tavoitteet on maaritelty kansallisissa opetussuunnitelmien perusteissa.

Korkeakoulut

Korkeakouluissa (ammattikorkeakouluissa) opinto-ohjaajat, opiskelijapalveluiden henkil6kunta, akateeminen henkil6std
seka ura- ja rekrytointipalvelut (yliopistot) ovat mukana ohjauksessa. Palveluita ovat ty6llisyyspalvelut ja urasuunnittelu,
harjoittelu ulkomailla ja Suomessa seka yrittajyys. Menetelmi& ovat henkilékohtainen ohjaus, ryhméohjaus ja kurssit
esimerkiksi tyénhakuun ja urasuunnitteluun.

Julkiset tydvoimapalvelut

Julkisissa tydvoimapalveluissa ohjausta ja neuvontaa tarjoavat ammatillisen ohjauksen psykologit (ammatinohjaus- ja
urasuunnittelupalvelut) ja muut asiantuntijat tehtavéaprofiilinsa mukaisesti. Tydvoimasektorin palvelut on suunnattu
paaasiassa tyottomille ja tyossakayville nuorille ja aikuisille, jotka ovat koulutuksen ulkopuolella. Paatavoitteena on tukea
tyémarkkinoille paasya ja integroitumista erilaisilla yksilon tyollistettavyytté liséavilla tukimuodoilla. Tamé voi olla
koulutusta, tyokokeilua, kuntoutusta, kieltenoppimista (maahanmuuttajille) ja muita.

Vuonna 2020 nykyiset julkiset tydvoimapalvelut on sulautettu uusiin alueellisesti jarjestettéviin Kasvupalveluihin ja niité
voivat tarjota yksityiset yritykset tai nykyisen julkisen sektorin tai kolmannen sektorin vapaaehtoisjérjestojen perustamat
yritykset. Tdma uudistus siséltaa suuria haasteita mm. palvelujen kokonaiskoordinointi ja johtaminen, henkilostén
osaaminen, palvelujen vahimmaislaatu ja palvelujen jatkuvan kehittdmisen koordinointi.

Kunnat ja jarjestot

Nuorten tiedottaminen ja neuvonta ovat ennaltaehk&isevaa nuorisotydta. Se on yksi lakisdateisista nuorille suunnatuista
palveluista, ja sen tavoitteena on tarjota erityistietoa, ohjausta ja neuvontaa nuorten elamaén erilaisista asioista ja
tilanteista. Nuorisolle suunnattu tiedotus- ja neuvontaty® tukee nuorten kasvua, itsendisyytta ja hyvinvointia. Palveluiden
perustana ovat nuorten tieto- ja tukitarpeet. Palveluja tarjoavat kunnat ja eri organisaatiot. Ne on suunnattu nuorille
itselleen, mutta my6s nuorten vanhemmille ja muille nuorten kanssa ammatillisesti tai muuten tekemisissé oleville.

Ammattiliitot
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Ammattiliitot tarjoavat jasenilleen tarkempaa uratietoa, joka perustuu tilastoihin uran alkuvaiheesta, puolivalista ja
asiantuntijatehtavistd, sukupuolten tasa-arvosta, uravalinnasta ja ammattinimikkeista. Nama palvelut sisaltyvat
jasenmaksuun tai ovat lisémaksullisia kursseja ja seminaareja. Liséksi tarjotaan yksilo- ja ryhméneuvontaa.

Tyobterveys

Tyoterveyshuolto voi tarjota myds uraohjausta kuntoutukseen ja ohjausta urapolun muutosvaiheissa.
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Idem Creations (Ranska)

Ranskassa ammatillisen suuntautumisen politiikassa on kaksi erillista jarjestelméaa, jotka vastaavat perusopetuksesta
(koulu- ja yliopistojarjestelmat) ja elinikdisesté ohjauksesta, joka koskee kaikkia tyssakayvid ihmisid. Tassd kuvauksessa
keskitytaan elinikaiseen ohjaukseen yksinkertaisuuden vuoksi mutta myos IEUCG-ohjelman tarkoituksen kannalta.

Ammatillisesta koulutuksesta, ty6llisyydesta ja sosiaalisesta demokratiasta 5.3.2014 annettu laki sekd vapaudesta valita
ammatillinen tulevaisuutensa 5.9.2018 annettu laki ovat johtaneet ammatillisen ohjauksen osalta Ranskassa syvélliseen
muutokseen julkisessa politiikassa, jota leimaavat kaksi vahvaa kehityslinjaa:

- Ammatillisen ohjauksen hajauttamisen vauhdittaminen ja

- Poliittinen uhkapeli ammatillisen koulutuksen saatavuuden hajauttamisesta.

Julkisen ohjauspalvelun (SPO) hajauttaminen

Laki nro 2009-1437, 24. marraskuuta 2009, elinikdisestd ammatillisesta ohjauksesta ja koulutuksesta, antoi kaikille
oikeuden saada tietoa, neuvoja ja olla mukana ammatillisessa ohjauksessa.

Nain syntyi SPO (julkinen ammatillinen neuvontapalvelu), jota alun perin johti valtio ja joka perustui yhteen ainoaan
puhelinnumeroon ja erityiseen verkkosivustoon, minka liséksi luotiin valtion maarittdma ja eri toimijoille mydnnettéava
SPO-merkki. Liian raskas ja liian keskitetty jarjestelma korvattiin vuonna 2014 SPRO:lla (alueellisella julkisella
ammatillisella ohjauspalvelulla), jonka operatiivinen yhteensovittaminen annettiin alueiden tehtavaksi valtion ja alueiden
yhteispilotoinnilla. Vuonna 2018 hajauttaminen eteni viela pidemmalle laajentamalla alueiden toimivaltuuksia alustavaan
ohjaukseen "ammatteja, koulutusta ja ty6paikkoja koskevien tietojen” jarjestdmisen avulla kouluissa ja yliopistoissa.

Jarjestelmad on kuitenkin edelleen vaikea hallita, koska siin& on kyse monien eri asemaan, kohderyhmiin ja rahoitukseen
kuuluvien toimijoiden toiminnan koordinoinnista. Siksi tallékin hetkella on yhtd monta SPRO-kokoonpanoa kuin on alueita
(18 yhteensa).

Tarkeimmat tehokkaamman palvelun séantelyyn liittyvat ongelmat ovat:
-Parempi arkkitehtuuri alustavan ohjauksen ja elaménmittaisen jatkuvan ohjauksen valilla

-Tasa-arvoisen tiedon saatavuuden varmistaminen: verkkovalitteinen palvelu ei riitd, Internetin kdyttémahdollisuus on
kaukana tasa-arvoisesta eri alueiden ja yhteisojen valilla

- Saavuttaa kestavalla tavalla ammattialojen ja yritysten osallistaminen toistuviin toimiin ammatillisten
ammattien/sektorien edistamiseksi.

SPRO:ssa on kyse yksilén mahdollisuudesta saada luotettavaa tietoa ammateista ja tydmarkkinoista alueiden verkostossa,
jotta hén voi tehda tietoon perustuvia valintoja ammatillisen ohjauksen ja koulutuksen osalta.

Tasta yksilon voimaannuttamisesta koulutukseen hakeutumisen hajauttamiseen on otettu vain yksi askel, nimittain
syyskuussa 2018 annettu laki, jolla uudistettiin CPF:&4 (henkildkohtainen koulutustili).

CPF:n reformi: koulutukseen hakeutumisen hajauttamisen haasteet

Henkil6kohtainen koulutustili (CPF) perustettiin vuonna 2015 ja sité hallinnoi alun perin tyémarkkinaosapuolet. Se
uudistettiin perusteellisesti vuonna 2019, jotta tyontekijat itse kehittaisivat itsendista johtamista ammatillisesta
koulutusreitistaan.
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Nyky&an se on rajallinen yleistili - 5000 - 8000 euroa tilanteen mukaan - joka on avoinna 16-vuotiaasta elékkeelle, jonka
tyontekijat voivat mobilisoida suoraan &lypuhelimellaan, eli ilman valitysta, hankkia koulutuskursseja koko tydeldmanséa
ajan.

Vuoden 2019 OCDE-vertailututkimuksessa kavi ilmi, ettd Ranskan CPF on ainoa laite, joka voidaan luokitella yksildlliseksi
koulutustiliksi. Taméan vuoksi Euroopan ty6llisyys- ja sosiaaliasioista vastaava komission jasen Nicolas Schmidt sanoi 17.
syyskuuta, etta Euroopan komissio esittaa "suosituksen" yksittaiselle koulutustilille, jossa viitataan nimenomaisesti
Ranskan ammatilliseen téydennyskoulutukseen: "Haluamme levittda CPF:a& valineend, jolla helpotetaan tydntekijoiden ja
ehké itsendisten ammatinharjoittajien koulutusta."

Voimme ymmart& tdman uuden CPF:n innostuksen, joka johtuu vaikuttavista maarallisista tuloksista, jotka on
saavutettu mobiilisovelluksen moncompteformaation kdynnistamisen jalkeen marraskuussa 2019: 28 kuukauden aikana
on rahoitettu 3,47 miljoonaa euroa koulutuskursseilla, ja CPF:n eksponentiaalinen kehitys ei-toiminnallisille tydntekijoille
(+53 % tyontekijoille ja +73 % kasityolaisille). Nain ollen viimeisten kahden vuoden aikana CPF:n rahoittamien
koulutuskurssien maara on kasvanut lahes nelja kertaa!

Entrées en formation par mois en 2019 et 2020
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Taté4 erittdin myonteista kvantitatiivista arviointia on kuitenkin lievennettévéa keskeytyneen CPF:n erittdin huonoilla
laadullisilla tuloksilla. Itse asiassa 28. lokakuuta 2020 julkaistussa DARES-raportissa (Ranskan tyoministerion tilasto- ja
tutkimusosasto) korostetaan CPF-varoin rahoitettujen koulutuskurssien keskimaaraisté kestoa, joka laski jyrkésti 296
tunnista vuonna 2016 67 tuntiin vuonna 2020 (esimerkiksi. CPF:n kautta rahoitettavin toimi on ajokortti.

Emme siis voi todella sanoa, ettd CPF on nykydan asianmukainen véline ammatilliseen siirtymavaiheeseen tai
tyontekijoiden patevyyden parantamiseen, vaikka CPF painaa Ranskan toimivaltuuksien talousarviossa 2,6 miljardia
euroa. Liséksi ilman valitystoimintaa tapahtuva téydellinen dematerialisointi on avannut oven huomattavalle 16
miljoonan euron petokselle, joka vahingoittaa tyontekijoita maaliskuuhun 2022 asti.

Lopuksi haaste, jonka mukaan CPF:sté on tehtavé patevoitymisportti, ei tayty, jos yritysten maksupolitiikka tyontekijén
CPF:&an jaa sivuvaikutukseksi: maaliskuussa 2022 hieman alle 6500 yritysta oli maksanut CPF:lle noin 30 000 tyontekijaa
yhteensé 74 miljoonalla eurolla eli keskimé&arin alle 2500 euroa tyontekijaé kohti.

The decentralization of professional development counselling (CEP)

CEP on yksiléllinen oikeus, jonka useat eri toimijat voivat mydntaa kohdeyleisdnsa mukaan:

Operator Job seekers Employees

13



Innovative
EU == European
Career

Guidance
P6le emploi (the national job center netwoek) All jobseekers
Network of Missions Locales Young people under 26 years old

including NEETs

APEC network Executive employees Executive employees
Cap Emploi network Disabled workers Disabled workers
Regional private operators of the CEP were designated in Private sector
2019 through a tendering process Employees

Vuonna 2021 CEP:n yksityisi& toimijoita mobilisoitiin 140 113 henke&, mik& on 37 prosenttia enemmén kuin vuonna 2020.
Edistyminen on merkittavaa, mutta olemme edelleen selvasti alle sen maan tarpeiden, jossa on 28 miljoonaa tyontekijaa
yksityisella sektorilla. On vielé paljon tehtavaa, jotta tAméa ilmainen palvelu nékyisi suurelta osin kansalaisten
tuntemattomana.

Ammatillista ohjausta koskevan julkisen tarjouksen osalta viime helmikuussa julkaistussa kattavassa tutkimuksessa
Ranskan ammatilliseen uudelleenkoulutukseen omistamista taidoista korostetaan useita rajoituksia nykyiselle
jarjestelmaélle monien edunsaajien ndkékulmasta:

- Ennalta asetetut mallit, jotka eivat sovellu polulle

- Joustavuuden puute edunsaajan ilmoittamien tapauskohtaisten tietotarpeiden tyydyttamisessa

- Toivomus olla enemman tekemisissa todellisen tydn kanssa, jotta ammatillisesta hankkeesta tulisi todellisuutta
- Halu sailyttdd oman uransa suunnan hallinta

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Ranskan elinik&isen ohjauksen ekosysteemi muuttuu tulevina kuukausina ja vuosina
todennéakdisesti nopeuttamalla edelld esitettyja suuntauksia ja tekemalla joitakin mukautuksia, jotka mahdollistavat
yksil6llisten ja kollektiivisten tukijarjestelmien lujittamisen ekologisten ja digitaalisten siirtymavaiheiden yhteydessa, jotka
vaikuttavat yha useammille liikketoiminta-aloille.

Esimerkiksi tammikuussa 2021 alueellisille siirtymayhdistyksille (ATPRO) uskotulla TRANSCO-jarjestelmalla pyritaén
helpottamaan sellaisten alojen tyontekijéiden ammatillista siirtymistd, jotka ovat véahentyneet kohti toimialoja, jotka
rekrytoivat ilman, etté he kayvat lapi tyokeskustasoa. CEP:n tuki on pakollista, jotta se voi saada TRANSCO-tukea. Onko
sama huomenna CPF:n kanssa, kun se on vaarassa pysayttaa kvantitatiivisen dynamiikan, joka on menossa crescendo
kaksi vuotta? On liian aikaista kertoa.

Lisaksi edella mainitun ammatillisen ohjauksen julkisen tarjonnan puutteiden olisi edistettéva sellaisten innovatiivisten
lahestymistapojen syntymistd, jotka saattaisivat tehdé ketterasté uraohjaustuesta houkuttelevamman ja helpommin
saavutettavissa olevan, jotta helpotettaisiin seké yritysten tarpeiden etté tyéntekijoiden yksiléllisten pyrkimysten
tyydyttéamista.

Psychmed Analytics (Irlanti)

1. Perusopetuksen jalkeinen koulutus (12-18-vuotiaat oppilaat)
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Peruskoulun jélkeisen ohjauksen tarkoituksena on huolehtia 12—18-vuotiaista opiskelijoista peruskoulun jalkeisessa
koulutuksessa. Ohjausohjelma annetaan sek& nuoremmille ettd vanhemmille oppilaille ja opiskelijoille.

Irlannin lainsd&ddénndssa saadetaan, etté opastuksella on oikeus peruskouluihin koulutuslain (1998) 9 §:n mukaisesti,
jossa sdadetdan, ettd koulun on kaytettéva kaytettavissaan olevia varojaan c) sen varmistamiseksi, etta opiskelijoilla on
mahdollisuus saada asianmukaista opastusta opinto- ja uravalintojensa tueksi.

Opastus keskiasteen jélkeisissa kouluissa on koko koulun toimintaa, joka on siséllytetty kaikkiin kouluihin. Ohjeet
kouluissa "viittaa erilaisia oppimiskokemuksia annetaan kehityksen sekvenssi, joka auttaa opiskelijoita kehittamé&an
itsehallinto taitoja, jotka johtavat tehokkaisiin valintoihin ja paatdksiin heidan elamastaan. Se kattaa kolme erillistd mutta
toisiinsa kytkeytyvaa osa-aluetta, jotka liittyvat henkilokohtaiseen ja sosiaaliseen kehitykseen, opetukseen ja
uraohjaustyéhon.” Koulujen opastusohjelman tulisi koulutuslain (1998) mukaan olla osa koulusuunnitelmaa, ja siina
yksildidéaan ohjaajan keskeinen rooli seka eri henkiloston jasenten térked panos ohjauksen rooliin. Koulun koko
opasuunnitelmassa olisi otettava huomioon kaikkien Junior Certificate- ja Leaving Certificate -opiskelijoiden tarpeet.
Ohjeet ovat myds osa siirtymavuosiohjelman, Leaving Certificate Applied (LCA) ja Leaving Certificate Ammatillisen
ohjelman (LCVP) opetussuunnitelmaa.

NCGE on vastuussa Whole School Guidance Framework -ohjauskehyksestd. Tama kehys auttaa kouluja suunnittelemaan
opastusohjelmansa ja hahmottelee koulujen opiskelijoiden odotettuja opintotuloksia.

Lisatietoa osoitteesta: https://www.ncge.ie/ncge/guidance-post-primary

Esikoulun jalkeinen opinto-ohjaaja tekee seuraavaa:

1 Antaa neuvoja aiheen valinnassa, yliopistopoluissa ja PLC:iss&, tydkokemuksessa TY:ss&, osa-aikaty6ssa ja
varjoty6ssa.

9 Opinto-ohjaaja seuraa nuoria uramessuilla ja yliopistojen avoimien ovien péivilla mm. gradaireland-messuilla,
Irlannin kertaa korkeampien vaihtoehtojen messuilla.

1 Opinto-ohjaaja tarjoaa myos sielunhoitoa opiskelijoille ja joissain tapauksissa lahettéa lahetteitéd ohjaajille ja/tai
terveydenhuollon tydntekijoille

9 Opinto-ohjaajat antavat neuvoja vammaisille opiskelijoille kokeiden tuesta ja vaihtoehtoisista opetuksista.

2. 2. FET (VET), joka sisaltda Adult Education Guidance Initiativen (AEGI), jatkotutkinnon / jatkokoulutuksen
korkeakoulut (PLC/CFE), Youthreach-/yhteistkoulutuskeskukset (CTC) jne. Palvelun kaytt4jat ovat yli 16-vuotiaita.

Taydennyskoulutus (FET/Ammatillinen koulutus) tarjoaa ura- ja koulutustietoa, henkilokohtaista ohjausta ja
ryhm&ohjausta, jotka auttavat ihmisié tekemaén tietoisia koulutus-, ura- ja elaméanvalintoja. FET-tieto- ja
ohjauspalveluita tarjotaan 18-vuotiaille ja sitd vanhemmille aikuisille seké yli 16-vuotiaille, jotka ovat keskeyttaneet
koulunkéynnin ja ovat kiinnostuneita kansallisen tutkintojen viitekehyksen tasojen 1-6 ohjelmista tai osallistuvat niihin.

Ohjausta tarjotaan FET-sektorilla erilaisten palvelujen kautta, mukaan lukien FET/Aikuiskoulutuksen ohjauspalvelut,
Ammattikorkeakoulut / PLC-ohjelmat, Youthreach/CTC:t, koulutuskeskukset, aikuis- ja yhteisokoulutus, nuorisotiedotus,
BTEI ja vankilapalvelut.

Taydennyskoulutuksen jarjestamisesta vastaavat 16 koulutus- ja koulutuslautakuntaa (ETB), joita rahoittaa SOLAS
(jatkokoulutusviranomainen). Solas on erillinen valtion yllapitdma organisaatio, joka vastaa ensisijaisesti opiskelijoiden
jarjestamisesta ja rekrytoinnista oppisopimuskoulutukseen Irlannissa.

Taydennyskoulutuksen ohjauksesta informoi Further Education and Training (VET) Strateqy 2020-2024.
Lisatietoja: https://www.ncge.ie/ncge/quidance-further-education

4. Korkeakoulusektorilla opiskelijoiden tukipalveluita ovat uratoimistot, aikuisopiskelija- ja opintotoimistot,
kansainvéliset toimistot ja vammaistukipalvelut.
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Kaikissa yliopistoissa ja teknillisissé korkeakouluissa (10T:t, joita ollaan muuttamassa yliopistoiksi) on ura- ja
neuvontapalvelut kaikkien opiskelijoiden saatavilla. Urapalvelut sijaitsevat uraohjaus- ja ajanvaraustoimistoissa, ja
neuvontapalveluita tarjotaan Opiskelijaneuvontapalvelun kautta. Néama kaksi palvelua ovat taysin erillisia korkeammalla
tasolla. Uraohjaus/Ajanvaraustoimisto tarjoaa opiskelijoille ja valmistuneille tietoa koulutus- ja
tyollistymismahdollisuuksista, sijoittumisesta (tydkokemus) yksildllisist tapaamisista seké luokkaopetuksesta. Opiskelijat
voivat tavata uraneuvojan koulutus- ja uraohjausta varten.

Association of Higher Education Careers Services (AHECS) , joka on valtion rahoittama, on Irlannin korkea-asteen
koulutuksen uraohjaus- ja ty6hodnsijoituksen ammattilaisia edustava yhdistys. AHECS:n edustajat osallistuvat
saannollisesti The National Forum on Guidance -foorumiin.

Higher Education Authority on Irlannin korkeakoulutuksen ja tutkimuksen lakisééteinen suunnittelu- ja politiikan
kehittamiselin. Korkeakoululla on laajat neuvoa-antavat valtuudet koko kolmannen tason koulutussektorilla ja se on
julkaissut kansallisen strategian National Strateqy for Higher Education to 2030 vuonna 2011.

Lue lisd&: https://www.ncge.ie/ncge/quidance-higher-education

5. Julkisella tydvoimasektorilla Irlannin sosiaaliturvaministerion (DSP) kautta siséltden myos vankilat.

DEASP:n sisélla Intreo Case Officerin palveluita ei kutsuta nimenomaisesti ohjaukseksi, vaan tyévoimapalveluiksi. Palvelun
kayttdjan matka etenee seuraavasti: DSP:n asiakas kutsutaan ensin ryhmaétietotapaamiseen ja sen jalkeen on tapaaminen
tapausvastaavan kanssa. Asiakkaiden tulee allekirjoittaa Edistyssuunnitelmalomake hyvaksyakseen tapausvastaavan
kanssa sovitut tyénhaussa vaadittavat toimet. Tyollisyystukitietue luodaan jokaiselle aktivoidulle. Henkilén Probability of
Exit (PEX) -profiili maarittaa tapaamisten tiheyden tapausvastaavan kanssa. Aktivointitapausten hallintajéarjestelmassé on
ajoitettu aktivointitarkistuskokous (ARM), jossa asiakkaalle lahetet&an kirje, jossa hénet kutsutaan henkilékohtaiseen
tapaamiseen maaratyn tapauksen johtajan kanssa. Case Officer keskustelee useista asiakkaan kaytettavissé olevista
vaihtoehdoista, mukaan lukien lahetteet koulutukseen, yhteison tyéllistamisjarjestelméat, vammaispalvelut, Job Ireland
jne.

Taté palvelua hallinnoivat yksityiset yritykset, jotka tarjoavat koko palvelun sisaltden Pobailin.
Yleinen uraohjauspolitiikka Irlannissa
POLITIIKKA/LAINSAADANTO

Vuoden 2007 2007 National Guidance Forum maaritelman mukaisesti:

Ohjaus auttaa ihmisid koko elamé&nsé ajan hallitsemaan omia koulutus-, kouluttautumis-, ty6-, henkilékohtaisia,
sosiaalisia ja elaménvalintojaan siten, etta he saavuttavat tdyden potentiaalinsa ja edistavat paremman yhteiskunnan
kehitysta.

Irlannissa elinikdista ohjausta tarjotaan yleissivistavan ja ammatillisen koulutuksen yhteydessa tyémarkkinoille ja
tyoémarkkinoiden kanssa, ja se edellyttéa kohdeasiakasryhmalle (esim. opiskelijat/aikuisopiskelijat jne.) raataldityja
lahestymistapoja. Irlanti kehittda parhaillaan yhdessa EU:n kanssa elinik&isen oppimisen politiikkaansa seka korkeamman
tason mikrovaltuutuksia, jotta korkeamman tason koulutukseen péaasy ja osallistaminen olisivat paremmat.

Oireachtas (Irlannin parlamentti) ja DES ovat julkaisseet useita keskeisia lakeja, poliittisia lausuntoja, kiertokirjeita ja
asiakirjoja, jotka liittyvat suoraan tai epasuorasti ohjeiden antamiseen. Jotkut niista on kuvattu alla.

9 National Skills Strategy 2025

9 Action Plan for Education 2021

9 Employment Strateqy Action Plan 2019-2021

16


http://www.ahecs.ie/about-ahecs/
https://www.ncge.ie/national-forum-guidance
http://www.hea.ie/en/policy/national-strategy
https://www.ncge.ie/ncge/guidance-higher-education
https://www.ncge.ie/national-guidance-forum-2007
https://www.gov.ie/en/publication/69fd2-irelands-national-skills-strategy-2025-irelands-future/
https://www.gov.ie/en/collection/b1330-action-plan-for-education-2021-2023/
https://www.gov.ie/en/publication/59d403-comprehensive-employment-strategy-action-plan-2019-2021/

Innovative
EU == European
Career
Guidance
9 Further Education and Training (VET) Strategy 2020-2024

1 National Statement of Strategy (TAydennys- ja korkeakouluopetuksen, tutkimuksen, innovaation ja tieteen
laitos)

9 National Plan for Equity of Access to Higher Education 2015-2021

9 National Strategy for Higher Education 2030

9 AnInternational Education Strategy for Ireland, 2016-2020

Uraohjaajien koulutus Irlannissa

Koulutusalan ohjauspalvelut perustuvat peruskoulun jélkeisiin oppilaitoksiin, korkeakouluihin ja jatko-oppilaitoksiin seka
aikuis- ja toisen mahdollisuuden koulutusohjelmiin. Ohjaustyon eri koulutusymparistoissa patevyys vaihtelee roolin ja
tyontekijan vaatimusten mukaan. Guidance services in the educational sector are based in post-primary schools, higher
and further education colleges and through adult and second-chance education programmes. DES Programme
recognition framework: Guidance Counselling maérittelee kriteerit ja ohjeet ohjausneuvonnan peruskoulutusohjelmien
tarjoajille, jotka aikovat, ettd heidan ohjelmasta valmistuneet tydskentelevat koulutus- ja osaamisministerion the
Department of Education and Skills (DES) toimialaan kuuluvissa ohjauspalveluissa.

Ohjausneuvonantajien, jotka tydskentelevéat kaikissa koulutusolosuhteissa, olisi seurattava kaynnissa olevia muutoksia ja
kehitysta aloilla, jotka liittyvat opastukseen, kuten koulutusmahdollisuuksiin, tieto- ja viestintatekniikkaan ja ty6elaméan
ja ammatteihin/ammatteihin. Ohjausneuvonantajien olisi myds hyédynnettava jatkuvan ammatillisen kehityksen (CPD)
tarjoamia mahdollisuuksia, joita tarjoavat esimerkiksi kansallinen koulutuskeskus (NCGE), opettajien ammatillinen
kehittdmispalvelu (PDST), opinto-ohjausneuvonantajien instituutti (IGC) ja Irlannin aikuiskoulutusohjausyhdistys (AEGAI).
Lisaksi AEGS:n ja koulujen oppaiden olisi mahdollisuuksien mukaan ohjattava valmennusta.

On kahdeksan osaamisaluetta, joihin ohjelmien tarjoajien, jotka hakevat tunnustusta DES:It4 uraohjausohjelmilleen, tulisi
kiinnittd& huomiota:

Ohjauksen teoria ja ammattikaytannot

Neuvontataidot ohjauskontekstissa

Tydmarkkinoita, oppimista ja uraa koskeva tieto

Opetus ja oppiminen: ohjelmien/oppimiskokemusten suunnittelu, toimitus ja arviointi
Kommunikointia, yhteisty6té ja verkostoitumista

Tutkimukseen ja naytt6ihin perustuva kaytanto

Ohjauspalvelun johtaminen ja johtaminen

Psykometrinen testaus

=A =4 =4 =4 4 -4 -4 -4

Talla hetkelld Irlannissa kolme yliopistoa tarjoaa DES:n hyvaksymid maisteri-/jatkotutkinto-ohjelmia: Dublin City
University, Maynooth University ja University of Limerick.

ASNOR (ltaly)

Italiassa ura- ja ammatilliset ohjauspalvelut ohjaavat ihmisia koulutuksen, kouluttautumisen ja tydn tutkimuspolulle. Ne
ovat saatavilla paikallisesti eri paikoissa, kuten tydvoimakeskuksissa, kunnallisissa tyénohjauskeskuksissa,
nuorisotiedotuskeskuksissa, yliopistoissa, lukioissa, tydvoimatoimistoissa, koulutuselimissa tai kauppakamareissa.

Ty0- ja sosiaaliministerié madarittelee yhdessa muiden institutionaalisten toimijoiden kanssa ohjauksen ja koulutuksen
oikeudelliset ja sdéntelylliset puitteet. Voimme siis maaritella tydvoimapolitiikan joukoksi julkisia toimenpiteita,
interventioita ja ohjelmia, joilla s&éannelldan tydmarkkinoita, mutta myos edistetédan ja helpotetaan tyéllistettavyytta
erityisesti niille, jotka ovat ty6llistymisvaikeuksissa ja tarvitsevat toimeentulotukea.
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Nama vakuutukset voidaan jakaa aktiivisiin ja passiivisiin: ne katsotaan passiivisiksi, jos ne koostuvat hyvinvointi- ja
vakuutuksista, jotka takaavat tydpaikkansa menettaneelle tyontekijélle mahdollisuuden saada toimeentulotukea
(irtisanomisrahasto, solidaarisuussopimukset, liikkkuvuusavustus). Aktiiviselle politiikalle puolestaan on ominaista
ennaltaehkaiseva lahestymistapa, joten silla pyritdén ratkaisemaan tyottémyysongelmaa keskittymalla sen syihin. Naita
toimia edistavat Aktiivisen tydpolitiikan virasto, alueet ja kunnat.!

Tyovoimapolitiikan osalta yksi tarkeimmista Italiassa viime vuosina toteutetuista uudistuksista on "Jobs Act", jolla otettiin
kayttoon ns. joustoturvamalli, joka perustuu passiivisen tulotukipolitiikan ja aktiivisen tulotukipolitiikan véliseen
tasapainoon. tyontekijan siirtdminen henkilokohtaisten ja hyddyllisten polkujen kautta uusien taitojen hankkimiseen.
Tyoministerion verkkosivuilla selitetédén, kuinka jokainen kansalainen voi saada ohjausta, tukea, koulutusta ja tukea
ty6tehtaviin, mik& takaa olennaisen suoritustason koko alueella.

Tyovoimakeskukset allekirjoittavat kayttajan kanssa henkilokohtaisen palvelusopimuksen, jossa kerrotaan kohdistetuista
toimenpiteistd, joilla edistetédan tydelaméaan integroitumista ja uudelleen integroitumista. Muuttoraha on kokeilu, jossa
julkinen ja yksityinen sektori tarjoavat kansalaisille konkreettisen vastauksen.

Ensimmaisté kertaa kaikissa maakunnissa ja autonomisissa laanissa otetaan kayttoon tydttdmien subjektiivinen oikeus
saada myo6tajaiset erikoistuen ja intensiivisen tuen saamiseksi uuden tyon haussa, ja télta osin painopiste on
konkreettisella ja innovatiivisella tavalla. Lopuksi hakijan aktiivinen osallistuminen taataan ehdollisilla valineill&.

Viime vuosina on otettu kayttdon yksi erityinen toimenpide, joka on herattanyt julkista ja poliittista keskustelua
ty6politiikasta: se on kansalaistulo (“Reddito di Cittadinanza™), jonka hallitus on maaritellyt aktiivisen tyopolitiikan ja
taistelun mittariksi tdydentamalla taloudellisesti perheen tuloja, jotta valtettaisiin kdyhyys, eriarvoisuus ja sosiaalinen
syrjaytyminen. Se liittyy tydntekoon ja yhteiskuntaan sopeutumiseen. Edunsaajat ovat johtavia toimijoita, jotka
allekirjoittavat tydsopimuksen tai sosiaalisen osallisuuden sopimuksen.

Hyvista aikomuksista huolimatta téhén jéarjestelméaan liittyy edelleen monia kriittisia kysymyksia, kuten paallekk&isyyksien
riski ja tuen myontamiseen osallistuvien lukuisten toimijoiden patevyysepdilyt tai useimpien Italian tydvoimakeskusten
heikko tehokkuus.

Toinen suuri muutos aktiivisen ammatinvalintapolitiikan ndkokulmasta tapahtui nuorten ja koulutuksen osalta koulun ja
tyon vuorottelujarjestelmén kayttéonoton myota.

Kuten opetusministeridn verkkosivuilta voi lukea, koulun ja tydn vuorottelu on innovatiivinen opetusmenetelma, joka
kaytannon kokemuksen kautta auttaa lujittamaan koulussa hankittua tietoa opiskelijoiden soveltuvuuden testaamiseen,
koulutuksen rikastamiseen ja suuntautumiseen, opintopolkuun nyt ja ty6hon tulevaisuudessa opintosuunnitelman
mukaisten tavoitteiden ansiosta.

Sitd saatelevat lain 107/2015 pykalat 33 ja 43, joissa vahvistetaan sen kesto erityyppisille lukioille; kesto ilmaistaan
kolmen viimeksi kuluneen kouluvuoden aikana kertynein& kokonaistunteina, eik& se sisalla minkaanlaista korvausta.

Myds tassa tapauksessa on viime vuosina noussut esiin erilaisia ongelmia ja kritiikkia jarjestelman tehottomuudesta,
esimerkiksi siitd, ettd koulut jaavat omiin polkuihinsa eivatka pysty toteuttamaan koulun ja tyon vuorottelupolkua, joka on
hyddyllinen opiskelijoille ja tuleville tyéntekijoille.

Madridin tyévoimatoimisto, Espanja (Madrid Employment Agency, Spain)

Uraohjauksen juuret Espanjassa juontavat juurensa viime vuosisadan alkuun, jolloin Barcelonaan perustettiin Institut
d'Orientaci6 Professional vuonna 1919. Viisi vuotta my6hemmin, vuonna 1924, perustettiin Instituto de Orientaciény
Seleccion Profesional [Ammattiohjausinstituutti and Selection] Madridissa. 1960-luvulle asti ammatinvalinnanchjaus ol
kiinte&sti sidoksissa ammatilliseen koulutukseen. Kaikissa teollisuuskouluissa oli ammatillisen ohjauksen "toimisto-
laboratorioita" ja tydvaen korkeakouluissa myds ohjauspalvelu. Plan Nacional de Promocion Profesional de Adultos
[kansallinen aikuisten ammatillisen edistamisen suunnitelma] luotiin vuonna 1964 laajemmissa puitteissa ja
yhteistydelementiksi | kehittdmissuunnitelman (1964-1967) tavoitteiden saavuttamiseksi. "Sosiaalisen edistdmisen ja
ammatilliseen koulutukseen paasyn politiikka" (laki 194/1963, 28. joulukuuta). Kansallinen suunnitelma oli jaAsennelty
kolmeen institutionaaliseen toimintalinjaan:

L https://www.politichedelavoro.it/politiche-attive-vs-politiche-passive/
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- Programa de Promocidn Profesional Obrera [tydntekijoiden urakehitysohjelma], joka tunnetaan paremmin
espanjankielisesta lyhenteestaan (PPO), on suunnitelman padohjelma. Sita pidetaan usein suunnitelman kokonaisuutena.

- Programa de Promocidn Profesional Obrera en el Ejército (PPE) [armeijan tydntekijoiden urakehitysohjelma]

- "FIP-kurssit" (Intensive Vocational Training Programme), joita myéhemmin on kutsuttu PPT-ohjelmiksi, kehitettiin
yhteistydkeskusten kautta. FIP-kurssien opiskelijat saivat apurahoja Patronato de Proteccion al Trabajolta (PPT)
[tyosuojelulautakunta]. Vuoden 1970 koulutuslaki tarkasteli ohjauksen sisalt6a koko koulutusjarjestelméssa, mika teki
siité opiskelijan oikeuden koko akateemisen elamén ajan. Ensimmaisté kertaa arviointia harkittiin, ei vain
valintamenettelynd, vaan paaasiallisena ohjausmenettelyng, jolloin tutorille annetaan tehtévaksi ohjata ryhménsa
arviointia (...) Yliopiston ohjauskurssi ja ohjauspalvelut otetiin kayttdon myds Bachilleraton [Pakollisen keskiasteen
koulutuksen] keskuksissa.

1970-luvun lopulla, demokratiaan siirtymisen aikana, perustettiin kokeellisesti Servicios Provinciales de Orientacion
Escolar y Vocacional (SOEV) (maakunnan koulu- ja ammatilliset ohjauspalvelut) tukemaan peruskoulutuskeskuksia eli
koulutusta ennen Bachilleraton-opintoja. Samaan aikaan Espanjan yliopistoihin perustettiin Centros de Orientacién e
Informacion y Empleo (COIE) [Ohjaus-, tiedotus- ja tydvoimakeskukset] auttamaan opiskelijoita suorittamaan yliopisto-
opintojaan paastéakseen tydmarkkinoille.

Ohjaus julkisten tydvoimapalvelujen puitteissa oli koulutuksen ja sosiaalisen ja ammatillisen koulutuksen integraatio.
Tama ammatillisen koulutuksen kehittdminen perustui Tydvoimalaitoksen (INEM) luomaan malliin, jonka ensisijaisena
tavoitteena oli ja on edelleen tydttémien ja syrjaytymisvaarassa olevien tydmarkkinoille paésy. Vuonna 1995 perustettiin
Euroopan sosiaalirahaston rahoittama integroitujen tyénvalityspalvelujen verkosto. Kolme vuotta myéhemmin
perustettiin OPEA-ohjelma (Orientacion Profesional para el Empleo y de Asistencia para el Autoempleo) [Ty6llistamisen
uraopastus ja itsendisen ammatinharjoittamisen tuki]. Ty6llisyyden siirron myoté itsehallintoalueille on kehitetty mallia
siité lahtien, vaikka ne perustuvat INEM:n alkuperdiseen ehdotukseen.

Even though since the last third of the last century, various legislations have promoted guidance, there is no coordinated
system, “in practice, the most decisive thrust of guidance in the school environment throughout its development has been
driven by the Law of General Organisation of the Educational System (LOGSE) of 1990, and by the Law of Qualifications
and Vocational Training (2002) which have meant (although not without shortcomings in their implementation) its
institutionalisation and generalisation in the educational system™.

Ohjausta on kehitetty viime vuosisadan lopusta l&ahtien kolmessa kdytédnndssa itsendisessa alajéarjestelméssa: 1. perus- ja
toisen asteen koulutuksessa, 2. rinnakkain yliopistoissa ja 3. vuodesta 1995 lahtien on kehitetty kolmatta alajarjestelméaa
sosiaalityon ja tyollisyyskoulutuksen aloilla.

Namé kolme aluetta ovat kehittyneet eri tavoilla ja toisistaan riippumatta kohderyhmien tyypin, asetettujen tavoitteiden
ja ohjauksen suunnittelutavan suhteen, ja tdma on synnyttényt Espanjassa télla hetkelld tydskentelevien ohjaajien
ammattiprofiileja.

Voidaan paatelld, ettd ohjausta on kehitetty Espanjassa hajanaisesti ja itsendisesti kaikilla sen kehittdmisalueilla, mika
vaikuttaa ohjausohjaajien koulutukseen. Téssa mielessa kouluohjaajilla on psykologian, pedagogiikan ja psykopedagogian
tutkinnot, kun taas ammattiaan yliopisto- ja sosioammattialalla kehittavilla on hyvin erilaisia tutkintoja: oikeustiede,
taloustiede, liikketalous, sosiologia, politiikka tai tydsuhteet. Tama tarkoittaa, ettd kahdella jalkimmaiselld alueella on
selvad erikoistumisen puutetta ja se osoittaa joidenkin patevyyksien etdisyyden ammatista, jossa he tydskentelevat.
Taman erityiskoulutuksen puutteen lisaksi lainsdadéanto on lisdantynyt molemmilla kansallisilla ja alueellisilla tasoilla.
Erityiskoulutukset ovat joskus epatarkkoja ja toisiinsa liittymattomié. On kuitenkin huomioitava, etté viime maaliskuussa
hyvéksyttiin uusi ammatillinen koulutuslaki, jossa ohjaus ja koulutus kootaan uudeksi ammatinvalinnanohjauspalveluksi.
Lain VIl osa muuttaa taysin nykyisen jarjestelmén ja integroi koulutuksen aikana annettavan ohjauksen, mik& poistaa sen
tosiasiassa nykyisesta tyévoimapalveluista. TAssa mielessa lain 2.19 8:ssé todetaan, etté uraohjaus on "tieto- ja
tukiprosessi koulutuksen ja ammatillisen polun henkilékohtaisessa suunnittelussa ammatillisen koulutusjérjestelmén
puitteissa”. Se sisdltda ainakin seuraavat alueet: ammatillisen koulutuksen mahdollisuudet, ammatinvalinta,
kehittdminen, ammatinvaihto, tydmarkkinoiden ja yrittajyysmahdollisuuksien kehittdminen sek& ammattiuran johtamisen
taitojen kehittdminen.

ESPANJASSA KAYTOSSA URAOHJAUSJARJESTELMAT
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PERUSKOULUTUKSEN JA TOISEN
ASTEEN KOULUTUKSEN

YLIOPISTOJEN ALUE

SOSIAALITYON S JA TYOLLISYYSKOULUTUKSEN
KENTTA

Oppimisvaikeuksien ohjaus.

Uraohjaus (tyéharjoittelu,
tyoharjoittelun hallinta ja

Uraohjaus (ty6hon siirtyminen ja paluu).

Tavallisimmat « oo . tyotarjoukset).
hjaustyypit Vdhemmaéssa maarin ura- ja
0 u Mmoo sm . .
) W perheohjausta. R e ... |vahemméssa maarin johtamisen uraohjausta.
Vahemmaéssa maéarin akateemista ja
oppimisen ohjausta.
LOGSE, 1990 Laki tutkinnoista ja ammatillisesta koulutuksesta,

Lainsaadanto

Laki tutkinnoista ja ammatillisesta
koulutuksesta, 2002.

Kunkin yliopiston perusséaannot ja
maéaaraykset

2002.

Eri autonomisten alueiden lainsaadanto.

Interventiorakenteet

— Tutorointi (luokkahuoneessa)
— Ohjausosasto (keskuksessa)
— Sektoriryhmat (alueella)

+FOL-moduuli (vain harjoitusjaksoissa)

— Ohjauspalvelut (eri nimillg,
yliopistosta riippuen)

— Tutoriaali- ja mentorointiohjauksen
rakenteet

— Julkiset tydvoimapalvelut (ne toimivat
autonomisten alueiden institutionaalisesti ennalta
perustamien ohjelmien kautta).

Uraohjaajien
peruskoulutus

Psykopedagogit, psykologit ja pedagogit

50 % psykologeja, pedagogeja,
psykopedagogeja ja 50 % muita
erilaisia patevyyksia

Eri astetta, yleisyys psykologit

Mukana olevat
organisaatiot

- Opetusministerid

— Autonomisten alueiden alueelliset
opetusyhteisot

— Yliopistot

— Autonomiset yhteistt

— Opetus- ja tydministeriot
— Autonomiset yhteistt
— Yhteiskuntajarjestot

(Ammattiyhdistykset, kansalaisjarjestot,
ammattijarjestot jne.)
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TAPAUKSET

Téassa luvussa mainitut tapaukset ovat projektin kunkin kumppanin kokoamia. He ovat valinneet viisi tapausta, joista
eritellaan ja esitellan hyvid kaytéantoja, jotka voivat toimia inspiraationa ja materiaalina innovatiivisten
uranohjauskaytanttjen rakentamisessa. Hankekumppanien kerd@amié esimerkkeja on yhteensé 28 ja ne ovat:

- Case 01— TECHNOBEL

- Case 02— ENAIP NET

- Case 03 - TREXIMA

- Case 04 - CEP

- Case 05— EOPPEP

- Case 06 — Ohjaamo

- Case 07 - SIMHE

- Case 08 — Uraohjaus ammattiliitoissa

- Case 09 — Uraohjaus kuntouttavassa tydtoiminnassa
- Case 10— Kuntouttava tygtoiminta

- Case 11 - “PLACE”

- Case 12— “Rebond Cadres”

- Case 13-REVA

- Case 14— AFEST

- Case 15-CléA

- Case 16 — Community-based Career Guidance- Pobal
- Case 17— AHEAD Career Guidance for people with Disabilities
- Case 18— Trinity College Dublin Access programme for Mature students
- Case 19— TUS work placement scheme

- Case 20 — MiAssumo

- Case 21— WANTER

- Case 22 - Fra Noi

- Case 23-SIAM 1838

- Case 24 — Prediction tools for professional profiles

- Case 25 - Digital immersion

- Case 26 — ORIGAMI Method

- Case 27 — EmpleAPPte

- Case 28 — #YourDegreeCounts
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Case 01 - TECHNOBEL

Technobel on luonut erityislahestymistavan nimelté Be a Maker, jonka
toimintatavoiksi on maaritelty kolme pedagogista ulottuvuutta. Ensimmainen
ulottuvuus on ajattelutapa (uskomukset ja arvot, jotka ohjaavat organisaatiota ja
ovat juurtuneet niiden filosofiaan); tapa olla (opiskelijoiden kurssin aikana
kehittdmat asenteet ja arvot, vuorovaikutus eri aloilla pehmeité taitoja samalla
kehittaen); ja tapa tehd&a (menetelmat, toimet ja resurssit, joita opiskelijoille
tarjotaan tydskentelemaén digitaalisessa maailmassa odotettavissa olevien taitojen
pohjalta).

Be a Maker -toimintaa kannattelee 4 oppimisen pilaria: oppijoiden huomiointikyky,
oppijoiden osallistaminen, oppimisen ymmartaminen, oppimisen lujittaminen.
Taman lahestymistavan avulla opiskelijat voivat kehittya sekd ammatillisesti etta
henkilékohtaisesti hankkimalla uutta osaamista ja taitoja.

Taman perusteella Technobel toteuttaa erilaisia opiskelijoille ja tydnhakijoille
suunnattuja aloitteita, kuten digitaalisten taitojen osaamismerkit ja pehmeiden
taitojen osaamismerkit, joiden avulla opiskelijat voivat tunnistaa oppimisprosessinsa
ja olla tietoisia mahdollisuuksistaan. Pehmeiden taitojen osaamismerkki perustuu 13
osaamisalueeseen, jotka on koonnut OCDE & World Economic Forum (P21,4C);
Digcomp; Entrecomp ja Step4SFC, ja jotka TECHNOBEL on mukauttanut Be a Maker -
l&hestymistavaksi.

Technobel on myds luonut aloitteen The Cube, jonka tavoitteena on teknologisten
taitojen kehittdminen kayttdmalla 3D-tulostimia tarkentaa opiskelijoiden projekteja
jaideoita ja antaa toiminnallinen kdytt6 tdhan teknologiaan.

Technobel loi myts My Technobelin, joka on portaali, jonka avulla opiskelijakokeet
voidaan nayttaa verkossa, jolloin jokainen tydnhakija voi esitelld vasta hankitut
taidot ja tydnhaussa tapahtuneen edistyksen.

Materiaalien I&hde: Technobelin verkkosivut ja asiakirjat

Maantieteellinen alue:

Belgia

Kriteerit:

Transformatiivisuus
Siirrettavyys
Kestavyys

Mita:
Technaobel tarjoaa ammatillista
koulutusta tyénhakijoille

Taytantoonpano:

Alueellinen (Wallonian alue)

Syyt menestykseen:

Technobel tarjoaa
kokonaisvaltaisen
lahestymistavan ihmisen
taysimittaiseen kehittdmiseen
pehmedsté kovaan taitoon,
mukaan lukien heidén
saavutuksensa ja edistyksensa
oma-aloitteisuus.

Linkit:
https://www.technobel.be/fr/

Valokuvat, kuvat ja logot

The Cube -projektin tuotoksia

Be a Maker -lahestymistavan
skkeemama
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Case 02 - ENAIP NET

ENAIP NET tarjoaa erilaisia tytkaluja kohderyhmésta riippuen. Eri ryhmat jaetaan
kahteen makrotavoitteeseen: aikuisiin ja nuoriin.

Aikuisten alaisuudessa nuoret (18-29-vuotiaat) saavat erikoisopastusta, joka on
jaettu kolmeen vaiheeseen: 1) tarpeiden ja resurssien analysointi ja saavutettavien
tavoitteiden maarittely, 2) nuoren koulutus- ja tydhistoriaa koskevan
henkilékohtaisen historian jalleenrakentaminen, 3) henkilkohtaisen projektin
kehittdminen.

Yli 30-vuotiaille ENAIP tarjoaa neuvoja, joilla pyritdén ratkaisemaan kriisien
hallintaan liittyvia erityisongelmia, mukaan lukien suhteelliset ongelmat. Lisaksi he
tekevét asiantuntijahaastatteluja arvioidakseen tydmarkkinoiden
ammattikokemusta ja ty6llistettéavyyttd ja auttaakseen samalla ihmisid laatimaan
CV:n Europass-muodossa.

Eri tarpeita omaaville ryhmille (naisille, maahanmuuttajille, pitkdaikaistyottomille)
he tarjoavat valmennus- ja neuvontatilaisuuksia henkildkohtaisemman tuen

Nuorten makrotavoitteen mukaan keskiasteen oppilailla on aloitteita, joilla
autetaan heité kasvattamaan taitojaan, l6ytdmaan heidan intressinsa ja
potentiaalinsa, tapaamaan tydmarkkinoiden asiantuntijoita seka kehittdméan
ansioluettelo ja valmistautumaan tybhaastatteluun.

Saadakseen yleiskatsauksen eri tydaloista he tarjoavat myds tydpajoja seka
yksil6llisia ja ryhmalahtoisia kokouksia aiheista: energiatehokkuus ja
energiansaasto, viestintd ja markkinointi, muoti, vieraanvaraisuus ja vastaanotto,
tieto- ja viestintateknologia, ympéristo ja kestavyys, mekaniikka ja uudet
teknologiat.

Materiaalien [ahde: ENAIP NET:n uraopaskartta

Maantieteellinen alue:

Italia

Kriteerit:

Siirrettavyys
Kestavyys

tarjoamiseksi ja aikovat kehittda tydmarkkinoiden edellyttdmid monialaisia taitoja.

Mita:

ENAIP tarjoaa erilaisia
palveluita yleisonsa mukaan,
jotta voidaan ottaa kayttoon
hyddyllisia tyovélineita
kaytannon sovelluksiin
ammatillisella polulla.

Taytantoonpano:

Alueellinen (Pohjois-Italia -
Veneto, Piemonte, Friuli
Venezia Giulia ja Lombardia).

Syyt menestykseen:

R&ataloidyt palvelut, joissa
otetaan huomioon heikossa
asemassa olevat ryhmat ja
erityistarpeet ja joissa
kiinnitet&an erityistd huomiota
tydmarkkinoilla esiintyviin
kysymyksiin.

Linkit:

http://www.enaip.net/

Valokuvat, kuvat ja logot
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Case 03 - TREXIMA

Trexima tutkii tyelaméa ja tarjoaa konsultointi- ja neuvontapalveluja yrityksille.
Se noudattaa tarkistettuja menetelmid ja tietoa palkkatilastoista eri Euroopan
maissa ja maailmanlaajuisesti. He panevat jarjestelmallisesti taytantdon
kansallisten ja ulkomaisten asiantuntijoiden "hyvaa kaytant6d" palkkauksessa,
tilastoissa ja tydvoiman arvioinnissa.

Erilaisista hyvien kdytanttjen esimerkeista seuraamme joitakin seuraavista: -
Integrated System of Type Positions (ISPT) on uranohjausvéline, jolla helpotetaan
tyémarkkinoiden kohteiden vélisté suoraa viestintad. Se tarjoaa yli 2000
ty6kuvausta ja koulutusta nykyisille tydpaikoille Slovakiassa ilmaiseksi Internet-
portaalissa. Tama tietokanta tuo voittoa suurelle osalle kohderyhmié -
ty6voimatoimistojen tydntekijoille, tydttomille, henkildstdalan ammattilaisille,
tyévoimatoimistojen ammattilaisille, uraneuvonantajille, opiskelijoille ja suurelle
yleisolle - ja tavoitteena on selvasti l6ytéa sopivimmat ihmiset avoimille
ty6paikoille ja sopivimmat tyOpaikat tietyille inmisille.

- Kansainvalinen aloite "Introduction to Digital Learning™ on Erasmus+ -hanke,
jonka tavoitteena on tukea opettajia ja kouluttajia kehittdmaén digitaalista
osaamistaan. INTRO-projektin tavoitteena on luoda digitaalista koulutusta
opettajille ja kouluttajille: Oppiminen digitaalisen oppimisen avulla. INTRO-
projektin koulutus perustuu kolmeen erityiseen moduuliin: 1) osaamisen ja
osaamisen jakaminen innovatiivisessa ja digitaalisessa oppimisessa; 2) Miten
opettaa digitaalisella oppimisella; 3) Miten opiskella digitaalisella oppimisella.
-FEMALE (Manternity Leaversin ty6llisyyden edistdminen) on strateginen
kumppanuus jatkokoulutuksen alalla, jota rahoitetaan Erasmus+ -ohjelmasta.
Hankkeen tavoitteena on helpottaa vanhempien elékkeelle siirtyneiden paluuta
tyémarkkinoille. Se tarjoaa innovatiivisen modulaarisen koulutusohjelman
vanhempien lahteville ja on saatavilla etdopiskeluun ja vanhempien léhtevien ja
tyGnantajien verkoston kdynnistamiseen. Projektituotteet perustuivat
vanhemmilta l&hteviltd, tydnantajilta ja neuvonantajilta saatuun palautteeseen
heidan tarpeistaan, odotuksistaan ja rajoituksistaan, joten niilla on todellista
lisdarvoa ja ne on raataldity niihin.

Materiaalien [&hde: TREXIMA raportoi hyvista kaytannoista

Maantieteellinen alue:

Slovakia

Kriteerit:

Transformatiivisuus
Kestavyys

Mita:
Trexima elaborates on tools and
initiatives to empower job

seekers with the necessary skills
for the current job market.

Taytantoonpano:

Kansallinen

Syyt menestykseen:

Kompleksisten ja
yksityiskohtaisten mutta
kayttajaystavallisten
jarjestelmien ja tytkalujen
kaytto, jotta hallitus, yritykset ja
yksityishenkil6t saavat arvokasta
tietoa ja koulutusta
tydmarkkinoista.

Linkit:
WWW.istp.sk

www.trendyprace.sk

https://www.uplatnenie.sk/

https://www.sustavapovolani.sk/

Valokuvat, kuvat ja logot

TRE

PEOPLE . PROFESSION .

PROSPERITY
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Case 04 - CEP

Ranskan hallitus ehdottaa CEP:n (Conseil en évolution professionnelle) kautta
ilmaista ja yksilollista tukijarjestelmad, jota tarjotaan kaikille, jotka haluavat
saada neuvoja heidan ammatillisesta tilanteestaan. Se mahdollistaa mygds
sen, ettd kayttajat voivat luoda ammatillisen kehittdmishankkeen (urapolun
muuttaminen, yrityksen ottaminen haltuunsa tai luominen jne.)

Se on jarjestetty kahdella eri tasolla: 1-yksil6llinen tuki, joka on mukautettu
jokaiselle henkil6lle. Sen avulla ihmiset voivat: tehdd ensimmaisen tason
analyysin tilanteesta ja pyytaa, paattas, jatketaanko niiden soveltamista,
yksil6ida toimijat, jotka voivat auttaa heité.

Sen tavoitteena on: antaa parempi kasitys ammatillisesta ymparistosta
(tyollisyystilanne, mahdollinen uramuutos jne.).), ja yksiléida mahdolliset
lahestymistavat (tuki, palvelut, koulutus jne.).

2 yksildllinen tuki, jolla selvennetddn pyyntoa ja tutustutaan yksilollisiin
tietoihin tydllisyydestd, koulutuksesta, kaytettavissa olevasta rahoituksesta
jne.

Se antaa myos yksildlle mahdollisuuden saada apua konkreettisen hankkeen
(esimerkiksi rahoitussuunnitelman, alustavan aikataulun) muotoilussa ja
taytéantdonpanossa silloin, kun se on mahdollista.

CEP tarjoaa alueella Tle de France palvelua mys kuorma-autolla, jotta niiden
ulottuvuus kaukaisissa paikoissa paranisi. Talla tavoin mobiilisivusto oli
ratkaisu 16ytaa ihmisia, jotka tarvitsevat neuvoja tydelamaansa.
Matkailuauto on alkuperéinen tapa olla viela lahempéng, sen tuomaa
joustavuutta ja sen tarjoamaa valtavaa viestintatyokalua. Auto on tiella
maaliskuusta 2022 loppuun 2023!

Materiaalien lahde: CEP:n verkkosivusto

Maantieteellinen alue:
Ranska

Kriteerit:

Siirrettavyys
Kestavyys

Mita:

AFPA tarjoaa maksutta suunnattuja
palveluita henkildille, jotka haluavat
saada uraneuvoja ammatillisen
polkunsa muuttamiseksi, uusien
taitojen kehittdmiseksi ja eri

muodollisuuksia koskevien tietojen
saamiseksi.

Taytantoonpano:

Kansallinen

Syyt menestykseen:

Hallituksen aloite, johon kaikki ihmiset
voivat vapaasti paasté kasiksi ja joka
auttaa heitd saamaan
erityisneuvontaa ja tukea
hankkeessaan

Linkit:
https://youtu.be/ZFcCP4Xk3IU

https://www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/F32457

Valokuvat, kuvat ja logot

CEP’sin pakettiauto fle-de-
Francessa
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Case 05 - EOPPEP

Kreikassa vastuu uranohjauspalvelujen hallinnoinnista koulutuksen ja ty6llisyyden
aloilla kuuluu opetusministeridlle ja tyéministeridlle EOPPEPin (National
Organization for the Certification of Quality and Ammatillinen ohjaus) toimien
kautta. EOPPEP toimii kansallisena koordinointielimend, joka toteuttaa
jarjestelmallisia ohjaustehtavid, joilla varmistetaan urachjauksen laatu ja
ammattitaito, eri ohjaustehtévien verkostoituminen ja jatkuva tiedon, ohjauksen ja
neuvonnan valineiden kehittdminen seké opetus- ja tydoloissa julkisella ja
yksityisella sektorilla tydskentelevien ohjaustehtavien materiaalit. Lisdksi EOPPEP:n
toiminnassa kehitetaén kaikenikaisille loppukéyttajille suunnattuja innovatiivisia
ohjauspalveluja kansallisella tasolla.

EOPPEP Interactive Guidance Portaali nuorille ja nuorille EOPPEP kehitti sen vuoden
2012 lopussa, ja sitd kayttavat laajalti keski- ja ylemman asteen opiskelijat, nuoret
ja opastusharijoittelijat. Friendly uran tydkalut parantavat useampien kayttajien
mahdollisuuksia saada ura- ja opetusopastusta, kuten digitoitua kiinnostusta, arvoja
ja paatoksentekotesteja, e-portfolion kehittamistytkalua, joka on saatavilla myds
englanniksi, "kysy neuvonantajalta”, jossa voit ottaa yhteytta
opastusneuvonantajaan, joka toimii yhdessa niista 79 alueellisesta neuvonta- ja
ohjauskeskuksesta (KESYP), jota EducatioN-ministerid hallinnoi, temaattisista
tietokannoista ja muista hyodyllisista linkeista.

EOPPEP Elinik&isen uran kehittdmisportaali Vasta kehitetty Elinikdisen uran
kehittdmisportaali tarjoaa innovatiivisia palveluita uran kehittdmiselle ja
liikkuvuudelle, jotka on suunnattu kaikenikaisille aikuisille. Portaalissa 16ydat
digitoituja urakoita, E-Counselling Services, E- Lifelong Career Portfolio Development
Tool, joka on saatavilla my@s englanniksi, Career & Mobility Information Resources,
ja Career Management Skills Section.

Materiaalien lahde: EOPPEPin verkkosivusto

i

Maantieteellinen alue:
Kreikka

Kriteerit:

Siirrettavyys
Kestavyys

Mita:

Kreikan hallitus tarjoaa
kansallisen palvelun, jonka
tavoitteena on uraohjaus ja
koulutusohjaus. Se tarjoaa
myos véestolle
urakehitysportaalin, jonka
avulla ihmiset saavat
ammatillista neuvontaa.

Taytantoonpano:

Kansallinen

Syyt menestykseen:

Maksuton kansallinen palvelu,
jonka tarkoituksena on tarjota
ammatillista neuvontaa
ihmisille, erityisesti nuorille.

Linkit:
www.eoppep.gr/teens

http://e-
stadiodromia.eoppep.gr/

Valokuvat, kuvat ja logot
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EO”PEP

NATIONAL ORGANISATION FOR THE CERTIFICATION
 OF QUALIFICATIONS & VOCATIONAL GUIDANCE
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Case 06 - Ohjaamo

Ohjaamon yksisuuntainen opastuskeskus on julkinen palvelu, joka on tarkoitettu
kaikille alle 30-vuotiaille kansalaisille. Liséksi 70 fyysisia paikkoja maassa,
Ohjaamo palvelut ovat saatavilla puhelimitse, WhatsApp, SMS viesteja ja
sahkdpostia. Ohjaamo on I&snd myds sosiaalisen median alustoilla,
Facebookissa, Instagramissa, YouTubessa, Snapchatissa ja Discordissa.
Ohjauspalveluita rahoittavat opetus- ja kulttuuriministerid, sosiaali- ja
terveysministerid seké talous- ja tydministerio.

Ohjamo-konseptissa yhdistyvat aiemmin hajautetut palvelut nuorille ja nuorille
aikuisille yhden katon alla: asiakkaat voivat saada opintovalintaa, uraohjausta ja
tyollisyyttd, asumista ja hyvinvointia koskevia ohjeita. Fyysisissa paikoissa
asiakkaita kohtaavat eri ammattilaisten tiimi.

Jokainen paikka on erilainen kunnan ja alueen kontekstista riippuen. Jos asiakas
tarvitsee erikoistuneempaa palvelua, on kaytettavissa asiantuntijaryhmg, joka
tarjoaa ohjausta internetissa tai voi tehd& tapaamisia paikan paalla olevien
asiantuntijoiden kanssa. Naihin kuuluvat mm. mielenterveyspalvelut, kuntoutus
tai avustaminen tyGpaikan I6ytamisessa erityisilla terveydentiloilla oleville
henkil6ille sek& sosiaalihuoltopalvelut.

Ohjamo-konsepti perustuu kaikille tarjottavan matalan kynnyksen palvelun
tarjoamiseen, eika palveluun tarvitse menna. Asiakas voi tulla yksin tai ystavan
tai perheenjasenen kanssa. Kaikki palvelut tarjotaan maksutta.

Materiaalien Iahde: www.ohjaamot.fi-sivusto (suomi ja englanti)

-

Maantieteellinen alue:

Suomi

Kriteerit:

Transformatiivisuus
Siirrettavyys
Kestavyys

Mita:

Ohjaamo One Stop -ohjauspalvelut
tarjoavat erilaisia palveluja ty6-,
asumis- ja hyvinvointipalveluille

nuorille ja nuorille aikuisille yhden
katon alla.

Taytontoonpano:

Paikallinen/alueellinen/kansallinen

Syyt menestykseen:

Yhdistamalla perus- ja
erikoispalvelut yhden katon alle.

Linkit:

www.ohjaamot.fi/en

Valokuvat, kuvat ja logot

Turun Ohjaamon instagram- G
julkaisu “Kuka mina olen?
Kuva on tarkoitettu
lisddmaan tietoisuutta polun
|6ytamisesta ja
onnellisuudesta elamassa.”

ohjaamoturku

.Onni kuuluy kaikille

© QY

OHIRAMD
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Case 07 - SIMHE

Suomessa korkeakoulututkinnon suorittaneiden maahanmuuttajien tai
pakolaisten palvelut perustuivat aiemmin hankkeisiin ja alueellisen rahoituksen
saatavuuteen. Tama aiheutti epdvarmuutta ja hairidita palveluissa. Palvelujen
kehittdminen ja patevan henkildston pitdminen laitoksissa oli vaikeaa, koska
palveluntarjoajien rahoitus ei ollut kestavaa.

Vuonna 2016 luotiin ja pilotoitiin uusi palvelumalli yhdessa
ammattikorkeakoulussa ja yhdessd ammattikorkeakoulussa. Uusi palvelu
nimettiin SIMHEKksi. Useat korkeakoulut ovat viime vuosina liittyneet
palveluntarjoajien rynméaan eri puolilla maata.

SIMHE tarkoittaa maahanmuuttajien tukemista korkea-asteen koulutuksessa
Suomessa. Palvelua tukee Suomen opetus- ja kulttuuriministerio.

Toiminnan tavoitteena on varmistaa, ettd Suomeen saapuvien korkeasti
koulutettujen maahanmuuttajien aikaisempi oppiminen ja aiemmin suoritettu
tutkinto tunnistetaan ja tunnustetaan mahdollisimman pian kansallisten
kaytantdjen mukaisesti, miké antaa naille henkil6ille mahdollisuuden saada
asianmukaista koulutusta ja urapolkuja.

Toimien kansallista koordinointia hallinnoi SIMHE-yhteistydryhma.
Yhteistydryhma tukee hyvien SIMHE-kaytantojen levittdmista suomalaisissa
korkeakouluissa, tukee nykyisten siirtolaisista vastaavien korkeakoulujen
toimintaa ja kehittda viranomaisten valista yhteistyota korkea-asteen
maahanmuuttajien ja kansainvélisten korkeakoulujen opiskelijoiden
integroimiseksi.

Uuden palvelumallin hy6tyja ovat mahdollisuus kehittad palveluja korkeasti
koulutetuille maahanmuuttajille, paivittaa henkildston taitoja, kehitta ja jakaa
hyvid kaytantoja seka jatkuva tuki néille erikoistuneille kohderyhmille.

Materiaalien lahde:

Suomen Opetusviraston verkkosivut https://www.oph.fi/en/simhe-services-
higher-education-institutions ja yliopistojen sivut, jotka tarjoavat palveluja
paikallisesti ja alueellisesti

-

Maantieteellinen alue:

Suomi

Kriteerit:

Transformatiivisuus
Siirrettavyys
Kestavyys

Mita:

SIMHE-palveluiden tavoitteena on
tehostaa eri asemaan saapuvien
korkeasti koulutettujen
maahanmuuttajien
varhaisoppimisen tunnistamista ja
tunnustamista seké helpottaa
heidan paasya
korkeakoulutukseen, tutkintojen
suorittamista ja tyollistymista
Suomen tyémarkkinoilla
kansallisella ja alueellisella tasolla.

Taytontoonpano:

Paikallinen/alueellinen/kansallinen

Syyt menestykseen:

Kestéava palvelujen tarjoaminen

Linkit:
www.oph.fi

Valokuvat, kuvat ja logot
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Skilled workforce is needed in many sectors. §
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Kuvakaappaus Savonia-
ammattikorkeakoulun
verkkosivuilta SIMHE-
palveluja kuvaavasta osiosta.

SAVONIA

#SIMHE

Case 08 - Uraohjaus ammattiliitoissa

Ammattiliitot huolehtivat jasentensa yhteisista taloudellisista, ammatillisista,
koulutuksellisista ja muista sosiaalisista eduista seké suojelevat heidan
asemaansa ja arvovaltaansa yhteiskunnassa. Keskeisiin tehtéviin kuuluu yleinen
tarkkailu sen jasenten kiinnostuksesta yhteiskuntaan. Akava lobbaa
paatoksentekijoitd muun muassa verotuksen, tyon, koulutuksen ja
sosiaalipolitiikan aloilla. Lobbausta tuetaan tutkimuksella ja koulutuksella seka
paikallisella, alueellisella ja kansallisella toiminnalla ja julkisuustyoll&.
Ammattiliittojen tavoitteena on parantaa jasentensd asemaa valtakunnallisen
toiminnan avulla, mutta myds alueellisen tason merkitys on huomattava.
Alueellinen toiminta on jérjestetty verkostojen kautta.

Ammattiliitot tukevat jasenidén, olivatpa he suuressa tai pienessa yrityksessa,
valtiossa, yliopistossa tai tutkimuslaitoksessa, kaupungissa tai kunnassa - tai
jollakin muulla alalla. Tydkalut, joita he kayttavat ohjaaessaan jasenidan tyohon,
ovat erilaisia, kouluttavat valmennusta ja ohjaavat yksiloita ja ryhmia.

Aiheet ovat TyOpaikanhakutaidot, haastattelut, sosiaalinen media tyénhaussa,
tiedot palkkaneuvotteluissa ja tydehdot Léhde materiaaleista:
https://akava.fi/

https://www.tek.fi/fi

https://www.lakimiesliitto.fi/

https://www.loimu.fi/

Maantieteellinen alue:

Suomi

Kriteerit:

Transformatiivisuus
Siirrettavyys
Kestavyys

Mité:
Ammattiyhdistysten
uranopastuksen tavoitteena on

auttaa jasenia sopeutumaan alansa
tyopaikkoihin.

Taytontoonpano:

Paikallinen/alueellinen/kansallinen

Syyt menestykseen:

Aktiviteetti on valtakunnallinen

Linkit:
https://akava.fi

Valokuvat, kuvat ja logot

Logo

¢, Akavan
Sl & opiskelijat
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Case 09 - Uraohjaus kuntouttavassa tyétoiminnassa

Pitk&aikaistyottomat ja vammaiset tarvitsevat tukea itseluottamustaan.
Kuntouttava tyo tarjoaa mahdollisuuden muuttaa kielteisté asennetta
mydnteiseen urasuuntautumiseen.

Tavoitteena on tunnistaa taitojasi ja mahdollisuuksiasi edeté uralla.
Jokaisella on oikeus yksil6lliseen ohjaukseen seké ryhman sisdiseen
ohjaukseen. Tavoitteena on l6ytaa uusi paikka urasi opiskeluun, tyéhon tai
yrittgjyyteen.

Téllaista tydpajaa on ympari Suomea.

Tama tarjoaa kaikille tasa-arvoisen mahdollisuuden vaikeissa tilanteissa
saada uraohjaus riippumatta siité, missa asut Suomessa.

Materiaalien lahde:
https://www.tstry.fi/kuntouttava-tyotoiminta/
https://www.rivertechry.fi/
https://www.soite.fi/kuntouttava tyotoiminta

-

Maantieteellinen alue:

Suomi

Criteria:

Siirrettavyys
Kestavyys

Mita:

Kuntouttavan tydn tavoitteena on
tehostaa sellaisten osaamisten ja
taitojen tunnistamista ja
tunnustamista, joilla on erilainen
asema, seké helpottaa niiden
koulutusta, tutkintojen suorittamista
ja tyollistymisté tydmarkkinoilla
kansallisella ja alueellisella tasolla.

Taytontoonpano:

Paikallinen/alueellinen/kansallinen

Syyt menestykseen:

Yhtéalaiset mahdollisuudet
kansallisella tasolla

Linkit:

https://www.tstry.fi/kuntouttava-
tyotoiminta/

Valokuvat, kuvat ja logot

TRSTY logo

Sosiaali- ja terveysalan yhdistys.
Tyétd, sosiaalisuutta ja terveytta
jo vuodesta 1992.
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Case 10 - Ty6terveyden kuntoutus

Ammatillinen kuntoutus perustuu ammatilliseen eldkejarjestelméan, jossa
etsitdan uusia uravaihtoehtoja tydkyvyn menetyksen uhalla oleville
tyontekijdille.

Kansallinen elakelaitos myontad myods ammatillisen kuntoutuksen
pitk&aikaistyottomille.

Taman kuntoutuksen avulla voit siirtyd uuteen uraan tai muuhun tehtavaén
joko suoraan tai koulutuksen kautta.

Téassa prosessissa uranohjauskeskusteluissa on mukana esimies,
tyGterveyslaakari, tydterveyshoitaja, fyysinen terapeutti ja tydpsykologi.
Keskustelut ovat hyvin moniammatillisia ja luottamuksellisia.

Ohjeiden tavoitteena on tukea ohjausvirastoa ja I0ytaa ratkaisuja tyouran
jatkamiseen. Ohjeet alkavat alustavasta tutkimuksesta tyoterveyslaakarin
kanssa.

Seuraavaksi tyoterveyshoitaja, fysioterapeutti ja tyopsykologi ratkaisevat
vuorotellen fyysisia ja henkisié tavoitteita.

Tasté siirrymme uraohjaukseen pohtimaan olemassa olevia vaihtoehtoja ja
ratkaisuja urasuunnitelmiin.

Materiaalien lahde:
https://www.kela.fi/kiila-kuntoutus
https://www.varma.fi/
https://www.mela.fi/

-

Maantieteellinen alue:

Suomi

Kriteerit:

Siirrettavyys
Kestavyys

Mita:

Tyoterveyden kuntoutus auttaa
tyontekijoité pysymaan tydsuhteessa
pidempéén. Elékelaitokset sallivat

koulutuksen tydn kiertoon tai taysin
erilaiseen uraan siirtymisen.

Taytontoonpano:

Paikallinen/alueellinen/kansallinen

Syyt menestykseen:

Yhtéalaiset mahdollisuudet
kansallisella tasolla

Linkit:

https://www.tstry.fi/kuntouttava-
tyotoiminta/

Valokuvat, kuvat ja logot

KELA logo

Kela
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Case 11 — “PLACE”

PLACE on kulttuuritydvoiman yhteisty6foorumi.

Se kokoaa yhteen toimijoita, jotka on mobilisoitu artisteja ja
kulttuurihankkeiden johtajia, jotka ovat alttiita epavarmuudelle. Osasto
mobilisoi siten yhteistydkumppaneiden verkoston ja resursseja
varmistaakseen ammattiuransa ja auttaakseen hankkeiden
toteuttamisessa.

Vuodesta 2015 Iahtien PLACE on ollut osa kulttuurityta koskevien osastojen
tukijarjestelmien jatkuvuutta, 50 prosenttia Euroopan sosiaalirahastosta
(ESR) ja osastosta 1,6 miljoonan euron yhteisrahoituksella.

Syyskuussa 2020 Péle Emploi (julkinen tyévoimapalvelu) oli RSA:n
edunsaajia 1 464 taiteellisen ja kulttuurisen alan tyénhakijaa ja 33
prosenttia oli pitkaaikaistyottomia.

Pandemian yhteydessa PLACE-operaatiota on laajennettu vuoteen 2021.
Departementti johtaa Euroopan taloutta.

PLACE on suunnattu taiteilijoille ja kulttuurialan ammattilaisille, jotka
etsivat tyota, erityisesti alle 25-vuotiaille nuorille, joita seuraavat paikalliset
edustustot.

Toimella pyritdan luomaan edellytykset, jotka mahdollistavat kunkin
osallistujan ammatillisen hankkeen toteuttamisen seuraamalla osallistujan
seurantaa mahdollisimman I&hell& hénen projektiaan Koulutustoiminta,
jonka tarkoituksena on parantaa heidan lasnéoloaan ja viestintdansa
internetissa kokeneen ammattilaisen tutoroinnin avulla 500 €:n tuki
digitaalisiin laitteisiin Osallistuminen alueen resurssirakenteisiin,
Koordinointi sosiaalipalveluiden ja julkisten tydvoimapalveluiden kanssa
oikeuksiin paasemiseksi, PLACE-jarjestelman keskindinen tukifoorumi:
fseplace.gironde.fr Miten parantaa kulttuuritydvoiman yhteisty6foorumia?
Gironden osasto halusi parantaa taté taiteilijoiden tukijarjestelmaa. Taéman
tavoitteen mukaisesti kaksi tutkijaa Bordeauxin yliopistosta - Ranskasta ja
Lavalista - Quebec teki kriittisen analyysin PLACE-jarjestelmasta ja teki
parannusehdotuksia.

He huomauttivat, etta kaikki PLACE-jarjestelman vaiheet mahdollistivat
henkilon tukemisen itsekeskeisyysprosessissa ja etté osallistujat arvostivat
tata seikkaa erityisesti.

Laitteen parantamiseksi tutkijat ehdottivat ihmisten heijastavan tyon
tukemista mobilisoimalla "elaméasuunnittelun™ teoreettista panosta, joka
perustuu rakentavaan paradigmaan. Molemmille tutkijoille "tdméan
paradigman keskeinen ké&site on merkityksen rakentaminen vuoropuhelun
kautta: itsekkyys ei ole tietty, vaan hanke, hanke, joka on tehty
vuoropuhelussa ja sen kautta, toteutus itsekeskeinen™.

Suositellun rakentavan l&éhestymistavan tavoitteena on edistaa osallistujan
osaamista hanen elaménkurssinsa yhteisrakentamisessa. Harjoittelijan on
sen vuoksi seurattava yksil6itd monitahoisessa tutkimuksessa, jossa
tutkitaan heidén eri kokemuksiaan heidan kielellaan.

PLACE-jarjestelman parantamiseksi rakentavan lahestymistavan avulla
ehdotettiin uutta kokeilua, jonka avulla harjoittelijat voisivat mitata
innovatiivisen rakentavan menetelmén tarjoamia etuja, joita usein
kaytetdan ammatillisen kehityksen tukemiseen: "Talent & Transitions
Patchwork®" -menetelma.

Bordeauxin yliopiston ammattipsykologian maisteri Il opiskelijaa
koulutettiin erityisesti menetelma&n "Euro-CDP-Lab", joka on
eurooppalainen opastusharijoittelijoiden ja tutkijoiden verkosto. Opiskelija
tekee pian haastatteluja tiettyjen osallistujien kanssa arvioidakseen
konstructivistisen menetelmén kayton vaikutusta kyseisten ihmisten
taantumuksellisuuden parantamiseen. Taman uuden kokeen tulokset
mahdollistavat lopulta sen, etta néin rikastettua laitetta voidaan kayttaa
laajemmin.

Maantieteellinen alue:

Ranska, Bordeaux

Kriteerit:

Transformatiivisuus
Siirrettavyys
Kestavyys

Mité:

PLACE, SUPORT FOR Artistic
EMPLOYMENT

Kulttuuritydhon liittyva
yhteistytfoorumi - PLACE - on yksi
taiteilijoiden ja kulttuurialan
ammattilaisten tyollistdmiseen
téhtéévan ennakoivan departementin
vaihteluista.

Taytontoonpano:

Paikallinen

Syyt menestykseen:
Pilottikoe

Linkit:

www.gironde.fr/sites/default/files/2022-
01/A5-Livret-Place-26012022.pdf
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Materiaalien lahde:

Bangali, M. (U. Laval — Québec) & Pouyaud, J. (U. Bordeaux — France) :

« Quelles optimisations pour des politiques publiques personnalisées basées
sur des plateformes interpersonnelles numériques en faveur de I'emploi et
de I'entrepreneuriat par le développement de compétences ?», Mémoire
Technique.

Guichard, J. (2009). Self-constructing. Journal of Vocational Behavior, 75,
251-258.

Valokuvat, kuvat ja logot

Logo Gironde Department

Gironde

LE DEPARTEMENT

Logo “PLACE”

place

plateforme
de coopération
pour I'emploi culturel
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Case 12 — “Rebond Cadres”

Compiégnen teknillinen yliopisto ja sen kumppanit (Hauts-de-Ranskan alue, Oisen
departementin neuvosto, Compiegnen alueen Agglomeraatio, P6le Emploi ja Apec)
ovat jarjesténeet vuosittain yhdekséan vuoden ajan messut johtajille/ tyénhakijoille:
"Rebond Cadres".

Rebond Cadres -messut toimivat porttina eri tydmarkkinaosapuolten (yrittgjat,
institutionaaliset kumppanit, rekrytoinnin, koulutuksen jne.) valisille yhteyksille. ja
johtajat kohtaavat ammatillisen siirtymisen.

Téassa yhteydessé osallistujia voidaan halutessaan tukea ammatillisessa kehittéamis-,
koulutus- tai yrittajyysprojektissa.

Perustamisensa jalkeen "Rebond Cadres" -messut jarjestettiin perinteisesti
Compiégnen yliopiston tiloissa kasvotusten. Se toivotti tervetulleeksi useita satoja
osallistujia.

Kun pandemia tuo innovaatioita

Vuonna 2020, Covid 19 -kriisi tuli merkittavasti jarkyttaa tata organisaatiota ja
pakotti yliopiston uudistamaan jarjestamalla esityksen etéisesti talla kertaa ansiosta
webinars.

Puheenjohtajille ehdotettiin todellakin taté uutta valiintulomuotoa, jotta keskustelut
osallistujien kanssa saataisiin kayntiin.

Ammatillisten siirtymavaiheiden alaan erikoistunut toimittaja Kaltoum Dourouri
osallistui aktiivisesti eri puhujien ja yleison valisten keskustelujen johtamiseen.

Tama Compiegnen yliopiston ehdottama uusi kaava on mahdollistanut paljon
suuremman yleison saavuttamisen kuin téhan asti. Jotkut avustajat huomasivat
yllatyksend ja suurella tyytyvaisyydelld, ettd webinar oli todella kaava, jota
kaytetadan tulevaisuudessa vaihtaa yleison kanssa he tydskentelevat.

Toinen innovaatio tulee peliin

Tana vuonna Pole Emploin ammattipsykologi (Ranskan Public Environment Service)
isdnndi webinaria, joka on omistettu innovatiiviselle [ahestymistavalle
tyénhakijoiden tukemiseen: sosio-konstructivistisen menetelman "Talent &
Transitions Patchwork @" kaytolle. TAhan webinaariin osallistui yhteensé 482
henkil6a, jotka esittelivat erityisen innovatiivisen lahestymistavan ammatillisen
kehityksen tukemiseen.

Webinarin aikana esitelty menetelma oli suunniteltu tytkaluksi, jota voidaan
kayttad uranhaastattelujen yhteydessa, jotta kokemuksen tutkiminen olisi
helpompaa kokonaisvaltaisesta ja rakentavasta ndkokulmasta. Se on menetelma,
joka voi auttaa yksiloita tutkimaan omatuntoa "piilotettu™ kokemuksessa.
Webinaarin isénté David J. Bourne suunnitteli useita vuosia sitten Talents &
Transitions Patchwork ® -menetelman yha useammin Ranskassa uraneuvonantajien
toimesta. Monia kursseja on jarjestetty naille ammattilaisille Ranskassa, Irlannissa,
Englannissa ja TSekissa.

Kanadan harjoittelijoiden kouluttamiseksi on kehitetty kansainvélista kumppanuutta
ensi vuonna.

Vaikka monet ammattilaiset voittavat taman innovatiivisen lahestymistavan, viime
helmikuussa Rebond Cadres -messuilla jarjestetyn webinarin osallistujat osoittivat
suurta kiinnostusta myos esitettyyn menetelmaan.

Taman menestyksen edessa Euro-CDP-Lab, tutkijoista ja urakehityksen harjoittajista
koostuva eurooppalainen verkosto, tarjosi webinaarin laajentamista jarjestamalla
seminaarin "Talent & Transitions Patchwork®" -ohjelman kaytdsta kiinnostuneille
johtajille.

Talla hetkella tutkitaan kumppanuutta tahan suuntaan.

Materiaalien lahde:
Compiégne University of Technology website.

Maantieteellinen alue:

Ranska, Compiegne

Kriteerit:

Transformatiivisuus
Siirrettavyys
Kestavyys

Mité:

Rebond Cadres -messut
toimivat porttina vaihtoa
varten, jonka avulla voidaan
luoda yhteyksia tyonvalityksen
eri toimijoiden (yrittajien,
institutionaalisten
kumppaneiden, rekrytoinnin,
koulutuksen jne.) vdlille. ja
johtajat kohtaavat ammatillisen
siirtymisen.

Taytontoonpano:

Paikallinen/Alueellinen

Syyt menestykseen:
Pilottikoe

Linkit:
www.utc.fr/salon-rebond-
cadres/#app
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Career Counselling: Constructivist Approaches / Edited by Mary McMahonSecond
edition. Routledge,2017.

Valokuvat, kuvat ja logot

Compiegnen teknillinen
yIiopiSto ilmoitti "Rebond UNIVERSITE DE TECHNOLOGIE DE COMPIEGNE
Cadres" -messuilla

Salon INVITATION

virtuel Inscription gratuite
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Logo ja kuva "Talent &
Transitions Patchwork®" -
menetelmasta.
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Kuva kirjasta, joka koskee
Constructivist
lahestymistapoja julkaistu
Mary McMahon, University
of Queensland, Australia.

Luvun 14 otsikkona on
"Elaman ja tyokokemuksen
tutkiminen itserakennusta
varten" ja se on omistettu
"Talent & Transitions
Patchwork®" -menetelmalle.
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Case 13 -REVA

Yksinkertaista APEL (Accrediting Private Experiential Learning) (ranskaksi ,VAE:
Validation des Acquis de I'Expérience) edistaakseen sen kehitysta.

Kaksikymmenté& vuotta sitten, 17. tammikuuta 2002, perustettu VAE on jarjestelma,
jonka avulla jokainen voi arvostaa kokemuksiaan (tydntekijat, muut kuin tydntekijat,
vapaaehtoiset jne.) saada sertifiointi on tunnustettu ja kehittyd ammattimaisesti.
Erityisen merkityksellista on, etta tama jarjestelméa kohtaa kuitenkin vaikeuksia,
joiden vuoksi siité ei ole hydtya eniten. Erilaisista tutkimuksista on kaynyt ilmi, etta
VAE:n kayttd vaheni. Usein hyvin vahan tunnettua ja pitka& ja monimutkaista,
jarjestelma liittyy sdannollisesti todelliseen “estokurssiin” ihmiset, jotka haluavat
osallistua siihen.

Koe yksinkertaistetuilla ja lyhennetyilla kokemusten validointireiteill&.

Taman havainnon yhteydessa tydministerid ja osaamiskomissio halusivat tutkia
mahdollisuuksia yksinkertaistaa ja kehittdd VAE:ta toteuttamalla erilaisia
tukikursseihin liittyvia kokeiluja.

Juuri viidelld alueella tarjottiin ensimmaisté kokeilua nimelta "REVA" (Recognition
of Experience, Validation of Acquired Experience) tydnhakijoiden yleisolle, joka
hyotyi ndin "avaimen™ kurssista. lyhennetyn ajan. Kuten Claire Khechan, Yanic
Soubienin ja David Rivoiren laatimassa VAE:n tehtavaraportissa, joka toimitettiin
tyoministeridlle 15. maaliskuuta 2022, tAma erityisen innovatiivinen kurssi
mahdollisti sen, etté 86% osallistujista sai 4 kuukauden kuluessa 16:n sijasta
taydellisen tai osittaisen sertifioinnin.

REVA-kokeilu johti tiettyjen suositusten laatimiseen: 1/ Vahentaa viivastyksia ja
yksinkertaistaa hallinnollisia menettelyja.

Ehdokkaan ei tarvitse enda esittéa todisteita hyvaksyttavyydestaan. REVA Project
Managerin Olivier Gérardin mukaan toteutettavuuskokouksen jélkeen ehdokkaalle
annetaan vastaus kahdeksan paivan kuluessa tavanomaisten kahden kuukauden
sijasta.

2/ Jarjesta jarjestelmallinen yksilollinen tuki "ura-arkkitehdin™ alaisuudessa.
Ehdokkaan mukana on koko hénen kurssinsa ajan yli 24 tuntia, jotka ovat jo
kaytossa keskimaarin 39 tunnin ajan, kirjoittamiseen ja lopullisen suullisen
puolustuksen valmisteluun saakka.

Ehdokas on saanndllisesti kyseenalaistettu jokaisessa vaiheessa uransa ymmartaa
hénen tapa sijoittaa itsedén, hanen kunnianhimonsa, ja hénen halunsa. Tavoitteena
on arvioida kunkin varmentajan valitsemien menetelmien riittavyytta ja tehda
mahdollisia mukautuksia. Tarvittaessa voidaan kayttaa erilaisia
koulutusmenetelmi& ehdokkaan uran loppuun saattamiseksi: itsekoulutus,

AFEST. Epévirallisia taitoja voidaan arvioida myos avoimen virkamerkkien
jarjestelméan avulla, joka liittyy "digitaaliseen taitosalkkuun.

3/ Luo "yksipiste VAE-ikkuna" ja erityinen digitaalinen alusta.

REVA:n puitteissa saavutetut erityisen rohkaisevat tulokset johtivat siihen, etta
tyoministeri Elisabeth Borne laajensi kokeilua laajemmassa mittakaavassa uuden,
ehdokkaalle keskittyvan VAE-prosessin suunnitteluun, uransa turvaamiseen ja
ammatilliseen integraatioon. Tama toinen koe alkaa kesalla 2022 ja jatkuu kesédan
2023 asti.

Taman uuden kokeen vastuullisella tiimilléa on tehtéva tarjota lopulta ainutlaatuinen
digitaalinen alusta, joka on omistettu VAE:lle (sivusto ja mobiilisovellus) sek&a
luotettavia tilastollisia elementtejd, jotka mahdollistavat VAE:n julkisen politiikan
asianmukaisen hallinnoinnin. Se on myds vastuussa saantelymuutoksia koskevien
ehdotusten laatimisesta jarjestelmén kayton helpottamiseksi ja sen
houkuttelevuuden lisa&amiseksi.

Talla kertaa kokeilu vaikuttaa noin 3000 ihmiseen 15 miljoonan euron erityisbudjetin
ansiosta. Tassa kokeessa ei ole kyse ainoastaan tyonhakijoista vaan myds
tyontekijoistd, perheenhoitajista ja uusista tulokkaista, jotka haluavat saada yhden

Maantieteellinen alue:

Ranska

Kriteerit:

Transformatiivisuus

Mité:

Saadun kokemuksen
validoinnin yksinkertaistaminen
ja sen houkuttelevuuden

lissdminen innovatiivisen
kokeilun ansiosta.

Taytontoonpano:

Kansallinen

Syyt menestykseen:
Pilottikoe

Linkit:
https://reva.beta.gouv.fr/
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autonomian ja varhaislapsuuden.

sidosryhmat osallistuvat taysimaaraisesti.

Materiaalien lahde:
Report by Claire Khecha, Yanic Soubien, David Rivoire:

14 kohdennetusta sertifikaatista, jotka kattavat eri terveydenhuollon, riippuvuuden,

Hankitun kokemuksen validoinnin yksinkertaistaminen ja sen houkuttelevuuden
lisddminen on loppujen lopuksi tAman kokeellisen I&hestymistavan tavoite, johon eri

https://www.centre-info.fr/content/uploads/2022/03/20210119-rapport-mission-

vae-19012021.pdf

Valokuvat, kuvat ja logot

Claire Khechan, Yanic
Soubienin ja David Rivoiren
laatima VAE:n
tehtavaraportti toimitettiin
tyoministeridlle 15.
maaliskuuta 2022.
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Case 14 — AFEST

TyOharjoittelu (AFEST: Action de Formation En Situation de Travail) Kayta
rakentavaa lahestymistapaa tyoharjoitteluun.

Laki nro 2018-771 5. syyskuuta 2018 "vapaudesta valita ammatillinen
tulevaisuutensa” tunnetaan nimelld "Future Law" uudistettu
oppisopimus ja ammatillinen koulutus. Koulutustoimi maaritellaan nyt
uudella tavalla: "opetuskurssi, joka mahdollistaa ammatillisen tavoitteen
saavuttamisen. Se voidaan suorittaa kokonaan tai osittain etaisesti. Se
voidaan toteuttaa myos ty6tilanteessa . (Art. L. 6313-2).

Tama laite on innovatiivinen, koska sen avulla tydntekija voi olla mukana
ty6ssd, jonka han on kokenut valmentajan silmien alla, ja siten oppia
siité kehittdm&an uusia taitoja.

AFEST mahdollistaa ammatillisen tdydennyskoulutuksen yhteydessa
tahallisen, suunnitellun ja organisoidun oppimisen, joka on jo kdynnissa
mutta yleensé epavirallisesti.

AFEST esittelee tietyn muodollisuuden ja tarjoaa rauhoittavan
koulutuskehyksen, joka siséaltaa kaksi erillistd mutta tdydentavaa
vaihetta, jotka toistetaan niin monta kertaa kuin on tarpeen:

1. Ammattimainen skenaario.

TyoOntekija on tilanteessa, jossa han harjoittaa toimintaa, jolla on
pedagoginen tarkoitus, josta hanelle on ilmoitettu. T&ma on todellinen
tuotantotilanne.

2. Heijastava ty0, joka tehd@an tuotantoajan ulkopuolella ja jonka
mukana on kouluttaja.

Tavoitteena on analysoida tapahtunutta, arvioida saavutusten ja
asetettujen tavoitteiden vélisia eroja sekd maarittad saavutukset, joilla
vahvistetaan oppimista.

AFEST on siis "kurssi, jonka tavoitteena on ammatillisen tavoitteen
vaihteleva ty6- ja pohdintavaihe, johon on liitetty, arvioitu ja
jaljitettavissa”.

Asetus N:0. 2018-1341 28. joulukuuta 2018, madrittelee 4 oikeudellista
kriteerid, joissa maaritellaan edellytykset AFEST: ANALYSIS ty6toiminnan
taytéantdonpanolle, jotta sité voidaan tarvittaessa mukauttaa
koulutustarkoituksiin TRAINER, joka voi suorittaa tutorointitoiminnon
TAYTANTOONPANO-OHIELMIEN taytantdonpano eri tyotilanteissa
Oppimistulokset, jotka merkitsevat tai paattavat toiminnan Heijastavan
tyon esittely: todellinen pedagoginen uutuus.

AFESTin innovatiivisuus johtuu tydtilanteesta erillisen heijastavan
vaiheen kayttoonotosta, joka kestaa keskimaarin tunnin. Tdma on
yksil6llinen haastattelu oppilaan ja AFEST-kouluttajan

valilla. Haastattelu perustuu analyyttiseen verkostoon, joka on kehitetty
edestakaisin tyotilanteen mukaan. Tassa vaiheessa oppilas on kutsuttu
ottamaan askel taaksepéin harjoituksestaan ja keskustelemaan siita
kouluttajan kanssa.

Laitteen tehokkuus edellyttad, ettéd AFEST-kouluttaja asettuu asentoon,
joka on todella erilainen kuin perinteinen kouluttaja. Hanen on
pikemminkin voitava vaihtaa ja selittéé helpottaa heijastavaa tyoté
oppilas. Aluksi hanen tehtavansa on auttaa tyontekijad analysoimaan,
mita skenaariossa tapahtui (miten h&n sen teki, miksi han edisti talla
tavalla, mité tuloksia saatiin jne.). Toiseksi AFEST-kouluttaja esittaa
nakemyksensa ja antaa lisépanoksia osaamisen, tekniikoiden jne. osalta.
Perustamisensa jalkeen ranskalaisissa yrityksissa on jarjestetty lukuisia
AFEST-hankkeita. Ensimmainen palaute on erittdin myonteinen. Ne
osoittavat, ettd kyseiset tyontekijat arvostavat perinteisen kehyksen
ulkopuolista koulutusta, mutta myds sité, etté heidan johtajansa
osallistuivat tyontekijoidensa koulutukseen.

Maantieteellinen alue:

Ranska

Kriteerit:

Transformatiivisuus
Siirrettavyys

Mita:
Ty6harjoittelu: Tama laite testattiin vuosien

2015 ja 2018 valilla, ennen kuin sita
ehdotettiin laiksi.

Taytontoonpano:

Kansallinen

Syyt menestykseen:
Pilottikoe

Linkit:

https://travail-
emploi.gouv.fr/IMG/pdf/rapportfinalafest.pdf
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Materiaalien |ahde:

Loin® 2018-771 du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisir son
avenir professionnel.
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000037367660/

Décret No. 2018-1341 du 28 décembre 2018
2018
https://www.leqgifrance.gouv.fr/codes/article Ic/LEGIARTI000038022325

Valokuvat, kuvat ja logot

Lopullinen raportti
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EXPERIMENTATION AFEST

Action de Formation En Situation de Travail

Anact )(c Aract

[

Case 15 - CIéA

CléA-ammattimainen todistus otettiin kdyttdon asetuksella 13.
helmikuuta 2015. Sen tavoitteena on parantaa sellaisten ihmisten
kykyjé, joilla on vahan tai ei lainkaan patevyytta. Tama sertifiointi on
suunnattu tyontekijoille ja tydnhakijoille, joilla ei ole patevyytta,
marraskuusta 2015 lahtien.

Maantieteellinen alue:

Ranska

Copanefin (kansallinen ja ammatillinen yhteinen ty6- ja
koulutuskomitea) perustama ja myontama CleaA-todistus oikeuttaa
kaikille yhteisen osaamis- ja osaamispohjan hankkimisen siten, etta sen

Kriteerit:

Transformatiivisuus
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vaatimukset ovat yhdenmukaiset koko kansallisella alueella ja kaikilla
toiminta-aloilla.

Nama kaikki tiedot ja taidot ovat hyodyllisia mestarille ammatillisen
koulutuksen ja ammatillisen integroitumisen edistamiseksi. Nama
taidot ja tiedot ovat hyddyllisia myos yhteiskunnalliselle,
yhteiskunnalliselle ja kulttuuriselle elamalle.

Tama todistus validoi taitojen hankkimisen 7 alalla: Viestinté ranskaksi,
Peruslaskentasdéantdjen ja matemaattinen perustelu, Kayttoa
tavanomaisia tekniikoita tietojen ja digitaalisen viestinnan, Kyky
tydskennelld puitteissa maaritelty saannot tiimityon, Kyky tydskennella
itsendisesti ja saavuttaa yksildllinen tavoite, Kyky oppia koko elamén ja
mestaruuden eleet ja asenteet, Vaatimustenmukaisuus perusterveys,
turvallisuus ja ymparistésaannot.

CléA-sertifikaatti on ammatillinen yhteissertifikaatti, joka on lueteltu
Ranskan toimivaltuuksien erityisluettelossa. Se on ainutlaatuinen ja
identtinen kaikilla ammattialoilla, se ei sisalla tasoa tai tasoa.

CléA soveltuu erityisesti tyontekijoille tai vahapatoisille tyénhakijoille,
joilla on vahan tai ei lainkaan tutkintoa ja jotka tarvitsevat
lahtokohdan koulutusmaailmassa.

CléA:n saaminen tapahtuu useissa vaiheissa: - Alustava arviointi:
ehdokas tapaa neuvonantajan, joka seuraa hanté ja tarjoaa hanelle
arvioinnin.

Jos arviointi osoittaa, etté kyseinen henkilo hallitsee seitseméa aluetta,
asiakirja toimitetaan valamiehistdlle CIéA-todistuksen saamiseksi;
muutoin hanelle annetaan todistus, jossa korostetaan héanen
vahvuuksiaan ja kehitettavia kohtia.

- Koulutus: Jos alustava arviointi osoittaa, etta tiettyja osatekijoita on
kehitettavéd, neuvonantaja ehdottaa yksilollista ohjelmaa, johon
sisaltyy koulutussuositus. Taman jalkeen henkiltlle tehdaén jalleen
arviointi, joka koskee ainoastaan niité aloja, joille hédnet on koulutettu.
- Todistuksen saaminen: tiedoston tutkii ammattilaisista koostuva
valamiehist6. Jos han tayttaa odotukset, ehdokas saa CleA-
todistuksensa.

Tama valamiehisto, joka kokoontuu useita kertoja vuodessa, koostuu
yhta lailla tydnantajien ja tyontekijoiden edustajista. Sen jasenet ovat
riippumattomia ehdokkaiden arviointiin tai koulutukseen osallistuvista
palveluntarjoajaorganisaatioista.

CléA:han liittyvat tiedot ja taidot muodostavat riittavan perustan,
jonka avulla sertifioidut ihmiset voivat seurata kursseja, jatkaa
oppimista koko ammatillisen uransa ajan ja mukautua kehitykseen
kaikilla aloilla.

Tyomarkkinaosapuolet ovat myds kehittaneet toisen ammatillisen
sertifioinnin, CIéA Numérique, joka koskee digitaalisen teknologian
peruskayttod ammatillisessa ymparistossa. Se taydentaa ClEA-
tietokannan alaa, joka liittyy "tavanomaisten tieto- ja digitaalisen
viestinnan tekniikoiden kayttoon".

Tama moduuli siséltaé 4 avainosaamista.

Tunnista ympéaristosi ja kayta siihen liittyvid tyokaluja Tiedon
hankkiminen ja hyodyntaminen digitoidussa ammatillisessa
ymparistdssa Keskeyttdéminen yhteistyotilassa Sovella digitaalisen
turvallisuuden sdéantoja ja hyvia kaytantoja.

Se edellyttdd ammatillista patevointia.

Materiaalien |ahde:
http://www.certificat-clea.fr/

Mité:

CléA-sertifikaatti vahvistaa kaikille yhteisen
0saamis- ja osaamispohjan, jolla on
yhdenmukaiset vaatimukset koko

kansallisella alueella ja kaikilla toiminta-
aloilla.

Taytontoonpano:

Kansallinen

Syyt menestykseen:
Pilottikoe

Linkit:

http://www.certificat-clea.fr/ https://travail-
emploi.gouv.fr/IMG/pdf/rapportfinalafest.pdf
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Case 16 — Yhteis6lahtoinen uranohjaus- Pobal

SECAD Partnership CLG tarjoaa vapaat ja luottamukselliset tydllistamispalvelut -
tyollisyyspolut, joita rahoitetaan sosiaalisen osallisuuden ja yhteison
aktivointiohjelmalla (Pobalin tukemat SICAP-tyGpolut on suunnattu niille, joilla on
heikompi koulutustaso ja jotka kamppailevat lukutaidon ja lukutaidon seké siihen
liittyvien sosioekonomisten kysymysten kanssa.

Etela-Corkin ymparilla lahes 1000 ihmista sai vuonna 2017 tyollistaémistukea yhdesta
yhteen. Tallaisten palvelujen kysynta Etela-Corkissa on korkea, koska paikallisesti on
hyvin vahéan valtion tyéllisyystukea ja ihmisten on matkustettava melko kaukaa
paastakseen niihin.

SECAD tarjoaa tyollisyyspolkuja kymmenessa paikassa Etela-Corkin ymparilla tai sen
lahistolla epasuotuisilla alueilla. Se yllapitad kuutta toimituskeskusta ja tarjoaa
tarvittaessa yhteyspisteitd, joilla varmistetaan laaja maantieteellinen kattavuus.
Palvelut jarjestetdan yhteison omistamissa tiloissa tai keskuksissa, joissa tarjotaan
muita palveluja, kuten perhekeskuksia ja rahaneuvonta- ja
budjettipalvelutoimistoja.

SECAD raataloi jatkuvasti tukeaan asiakkaidensa kehittyvien tarpeiden mukaan.
Palvelut ovat kehittyneet uusien ty6llisyyskysymysten my6ta, ja erityisesti
vahittaiskaupan, palvelujen ja siivoussektorin ihmiset haluavat siirtya
matalapalkkaisista epavarmista tyopaikoista kestdvampéaan tyéhon.

Palvelu on erityisen suosittu vanhusten keskuudessa, joiden on vaikea sopeutua yha
teknisempiin tydémarkkinoihin.

Tydllisyyspolut tarjoavat ryhmaistuntoja, jotka sopivat inmisten aikatauluihin. Ne
auttavat kirjoittamaan ansioluettelon, haastattelutaitoja, tyotaitotekniikkaa ja
muiden julkisten tydvoimapalvelujen kéyttdmahdollisuuksia. He voivat myds
yhdistéa inmiset T, siin, jotta he voivat saada kaytannon kokemusta.

Lorrainen tarina on esimerkki siitd, miten SECADin tydpalvelu auttoi SICAP-asiakasta
muuttamaan uraansa ja elamaansa. Lorraine néki seinalla kirjoituksen
ompelemisesta ja raataldimisesta vuonna 2015. Lorraine tuli tietoiseksi, etta han
olisi pian tyoton.

"Olen aina tydskennellyt kovasti, mutta oli tullut aika sopeutua ja suunnitella
pidemmalla aikavalilla kuin siirtyminen tyépaikasta tyopaikalle, mika oli kuolema
kaupan." SECADin tyollisyysneuvonantaja auttoi Lorrainea tunnistamaan kurssin,
joka oli ldhelld hanen tyotaan ja tarkoitti, etté han pystyi tasapainottamaan seké
kurssin etté tydnsa. Neuvonantaja antoi hanelle myds taitoja, joita han tarvitsi
paastakseen verkkoon ja kayttadkseen teknologiaa auttaakseen tydnhaussaan "Kun
tulin SECADiin, en kayttényt tietokoneita eiké ollut séhkdpostiosoitetta tai CV:ta.
Toisessa kokouksessa neuvonantajani kanssa minun oli palattava hanen luokseen
sahkopostiosoitteellani ja taytettava ansioluetteloni.” SECAD Lorraine teki Customer
Service and Reception Skills -kurssin Cork College of Commerce ja valmistuttuaan
han aloitti JobBridge -harjoittelun tekemallé hallintoa ja laskutusta saadakseen alan
tyokokemusta.

"Laskennan jalkeen lokakuussa 2016 sain kolmen kuukauden roolin Ward
Clearerina. Olen tydskennellyt siellé siita asti. Ty on monipuolista, ja siihen kuuluu
tytskentely potilaiden ja henkilokunnan kanssa etulinjalla ja potilaiden
muistiinpanojen ja aikataulun seuraaminen.”

Lorraine on tullut koko ympyrén uransa muutoksen ja on askettain tullut pysyva.
Pobalin vaikutus TAman aloitteen onnistumisen syyna on se, etta se on ollut erittain
edullinen ja ettéd sen sijaan, etta se olisi keskittynyt uudelleenkoulutukseen tai
ammattitaidon parantamiseen, Pobal auttaa palvelunkayttgjia kehittdmaan
taitojaan, joita heilld on jo kdytdssaan, ja ohjaamaan heité tyollistettavyystaidoilla,
jotta he voivat perustaa oman yrityksensa, hakea avustuksia tai kdyda hakemusta
suhteellisen helposti.

Materiaalien |ahde:
https://www.pobal.ie/

Maantieteellinen alue:

Irlanti

Kriteerit:

Transformatiivisuus

Mité:
Yksi yhteen tydllistdmista
tukeva palvelu.

Taytontoonpano:

Alueellinen

Syyt menestykseen:

Tavoitteena ovat ne, joilla on
heikompi koulutustaso ja jotka
kamppailevat lukutaidon ja
lukutaidon seké siihen liittyvien
sosioekonomisten kysymysten
kanssa.

Linkit:
https://www.pobal.ie/
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Case 17 — AHEAD Uraopas vammaisille

AHEAD on irlantilainen riippumaton voittoa tavoittelematon jarjestd, joka pyrkii
luomaan osallistavia toimintaymparistoja erityisesti koulutuksen ja vammaisten
tyollistymisen alalla. Pé&paino tydssémme on jatkokoulutus, korkea-asteen koulutus
ja jatko-opiskelu. AHEAD perustettiin vuonna 2005 sosiaalisen suojelun osasto
AHEAD antaa tietoa vammaisille opiskelijoille ja tutkinnon suorittaneille, opettajille,
opinto-ohjaajille ja vanhemmille vammaiskysymyksista koulutuksessa. AHEAD
toteuttaa vammaisten opiskelijoiden osallistamista koskevaa kansallista tutkimusta,
osallistuu kansallisiin toimintapoliittisiin foorumeihin ja tarjoaa ammatillisen
kehityksen mahdollisuuksia kehittéd FET-henkildston ja korkeakoulutuksen
valmiuksia olla osallistavampia.

AHEAD on monia sidosryhmid, kuten vanhemmat, opettajat, Ohjaus Neuvonantajat,
opiskelijat ja tutkinnon suorittaneet, mutta AHEAD tydskentelee ensisijaisesti
tutkinnon suorittaneiden ja tyénantajien kanssa GET AHEAD Graduate Forumin ja
WAM Mentored Work Placement Programme -ohjelman kautta. AHEAD on LINKin
kumppani, eurooppalaisten organisaatioiden toimintaopintoverkosto, joka edistda
opiskelijoiden ja vammaisten osallistamista korkeakoulutukseen.

AHEAD tarjoaa opiskelijoille college-hakemustietoa hakemisesta HEAR / DARE,
hakee CAO, ja vammaisten tukipalvelut samalla antaa kdytdnndn neuvoja asioista,
jotka on otettava huomioon opiskelu yliopistossa. AHEAD jatkaa kolmannen tason
opiskelijoiden tukemista tarjoamalla tietoa avustavasta teknologiasta,
saavutettavuudesta yleisesti sekd yliopiston tuesta ja palveluista. AHEAD neuvoo
myds kolmannen tason opiskelijoita opiskelemaan ulkomailla, urachjaukseen,
tydnhakutukeen (CV ja haastattelutaidot) ty6harjoitteluihin, taloudelliseen tukeen
ja opiskelijoiden tukemiseen heiddn mentoriohjelmansa WAMin kautta seka
vammaisten ja tyokyvyttomyyteen liittyvan lainsdddéannon paljastamiseen. AHEAD
suorittaa vuosittaisen kansallisen uratapahtuman kolmannen tason opiskelijoille ja
tutkinnon suorittaneille.

AHEAD tukee tyOnantajia tarjoamalla vammaistietoisuuskoulutusta ja kutsumalla
tydnantajat kommunikoimaan opiskelijoiden kanssa yksil6llisesti ja kollektiivisesti
uratapahtumissa. AHEAD neuvoo mygs tyonantajia kaikissa edell& mainituissa
asioissa, esim. avustava tekniikka ja avustava tekniikka.

AHEAD tekee kumppanin kolmannen tason instituutioiden ympari Irlantia, vaikka
AHEADIN ja kolmannen tason instituutioiden valilla ei ole virallista
palvelutasosopimusta, AHEAD antaa néille instituutioille uranohjaustukea
tarjoamalla virtuaalisia ja kasvokkain webinaareja, osallistumalla/Hosting uran
tapahtumiin ja jarjestdmalla uran tapahtumia, kuten aiemmin mainittiin.

AHEADIn hyvéntekevaisyysaseman ansiosta jokainen, joka pyytdd AHEADIn apua,
saa sen ilmaiseksi ja AHEAD pyrkii tukemaan kaikkia sidosryhmiéén seka yksilollisesti
ettd yhdessa. Ihannetapauksessa AHEAD-koulutuksen pitéisi olla pakollista kaikille
Opettajille, Neuvonantajille ja Tydnantajille, mutta se on edelleen kéynnissa.

Vaikutus AHEAD Ahead on ollut niin vaikuttava, koska se on hyva buy-in monet
suosittuja tydnantajia erityisesti valmistuneet tydnantajat, jotka opiskelijat ja
valmistuneet haluavat suorittaa tyoharjoittelun kanssa tai tyéskennella. AHEAD
toimii my@s yhteistytssa kaikkien Irlannin korkeakoulujen kanssa, mika tarkoittaa,
ettd se luonnollisesti vangitsee suuren méaran vammaisia opiskelijoita.

AHEAD tekee my6s paljon tutkimusta erilaisista aiheista, kuten vammaisten
tyollistamisestd ja vammaisten yhteiskunnallisista asenteista.

Maantieteellinen alue:

Irlanti

Kriteerit:

Transformatiivisuus

Mité:

Irlannin riippumaton voittoa
tavoittelematon organisaatio,
joka pyrkii luomaan osallistavia
koulutusympéristoja, erityisesti
vammaisten tyollistymista.

Taytontoonpano:

Kansallinen

Syyt menestykseen:

Suuri vaikutus tydnantajiin ja
opiskelijoihin. Se toimii
yhteistytssé HEI:n kanssa
vammaisille opiskelijoille.

Linkit:

www.ahead.ie
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Innovative
EU ==> European
Career

Guidance

Materiaalien lahde:
www.ahead.ie

Valokuvat, kuvat ja logot

AHEAD Staff at the AHEAD
Careers Fair

Inklusiivisia tydpaikkoja
koskevan tutkimuksen
kaynnistaminen

47



http://www.ahead.ie/

























































































































